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Fﬁrgelanda SAMMANTRADESPROTOKOLL
kommun 2024-04-29

Socialnamnd

Datum och tid: Méndag 29 april 2024, k1. 08:30 — 10:30
Plats: Furdsen

Ajournering: 09:30 — 09:47

Beslutande: Niarvarande ej tjanstgorande ersittare:
Se nésta sida Se nista sida

Ovriga nérvarande:
Se nista sida

Eventuella jav och ersittares tjanstgoring vid jav anges i respektive paragraf

Utses att justera: Ann Blomberg (C)
Justeringsplats: Digitalt Paragrafer 40-52
Underskrifter
Ordforande:
Hakan Gusteus (L)
Justerare:
Ann Blomberg (C)
Sekreterare:

Sofia Henriksson

ANSLAG/BEVIS

Protokollet &r justerat. Justeringen har tillkénnagivits genom anslag.
Beslutsorgan: Socialndmnd
Sammantriadesdatum: 2024-04-29

Anslaget sitts upp: 2024-05-03
Anslaget tas ned: 2024-03-25

Protokollet forvaras pa kommunkontoret

Underskrift

Sofia Henriksson
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Féirgelanda SAMMANTRADESPROTOKOLL
kommun 2024-04-29

Socialnamnden

Beslutande

Hékan Gusteus (L) Ordférande

Edgardo Varas (S) Vice ordférande

Christoffer Wallin (SD) Andre vice ordférande

Jane Glamér (SD)

Ann Blomberg (C)

Christina Svedberg (M)

Lennart Johansson (SD) tjdnstgorande erséttare for Tommy Johansson (SD)

Niérvarande ej tjanstgorande ersiittare
Eva-Lena Johansson (S)

Maino Svensson (C)

Hékan Ekman (S)

Ovriga nirvarande

Hanna Johansson, bistandsbedémare § 47
Helen Thorsson, enhetschef

Maria Tapper Andersson, Tf. socialchef
Monica Svedberg, personalforetrddare
Per Andersson, enhetschef §§ 40 - 43
Sofia Henriksson, kansliassistent

Justering Utdragsbestyrkande
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Fargelanda
kommun

Socialnamnden

2024-04-29

SAMMANTRADESPROTOKOLL

Innehéllsforteckning

§ 40 Upprop 4

§ 41 Val av justerare och justeringsdag 5

§42 Faststdllande av dagordning 6

§43 Enhetschef Per Andersson 7
presenterar sig

§ 44 Information och diskussion med 8
kommunpolis Tony Bengtsson

§ 45 Anmidlan till IVO enligt lex Sara ~ 2024/74 9-10

§ 46 Kunskapsbaserad socialtjanst och ~ 2024/65 11-12
kommunal hélso- och sjukvérd

§ 47 Revidering av riktlinjer 2024/87 13-15
bistandsenheten

§ 48 Kvartalsrapport Q1 2024 2024/3 16

§49 Ordf6randens information 2024/21 17

§ 50 Socialchefens information 2024/9 18

§ 51 Meddelanden 2024/8 19

§52 Statistik 2024 2024/19 20

Justering Utdragsbestyrkande
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Fﬁrgelanda SAMMANTRADESPROTOKOLL
kommun 2024-04-29

Socialnamnd

SN § 40
Upprop

Socialndmnds beslut
Uppropet genomfors och ldggs till handlingarna.

Justering

Utdragsbestyrkande
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Fﬁrgelanda SAMMANTRADESPROTOKOLL
kommun 2024-04-29

Socialnamnd

SN § 41
Val av justerare och justeringsdag

Socialndmnds beslut
Ann Blomberg viljs till justerare, ingen justeringsdag sitts.

Justering

Utdragsbestyrkande
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Fﬁrgelanda SAMMANTRADESPROTOKOLL
kommun 2024-04-29

Socialnamnd

SN § 42
Faststillande av dagordning

Socialnimnds beslut
Dagordningen faststills med dndringen att punkten Information och
diskussion med kommunpolisen utgér.

Justering

Utdragsbestyrkande
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Fﬁrgelanda SAMMANTRADESPROTOKOLL
kommun 2024-04-29

Socialnamnd

SN § 43
Enhetschef Per Andersson presenterar sig

Socialnimnds beslut
Informationen laggs till handlingarna

Arendebeskrivning
Enhetschef Per Andersson presenterar:
e sina tidigare arbetserfarenheter
e nuvarande ldgesbild av LSS-verksamheten

Justering

Utdragsbestyrkande
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Fﬁrgelanda SAMMANTRADESPROTOKOLL
kommun 2024-04-29

Socialnamnd

SN § 44
Information och diskussion med kommunpolis Tony Bengtsson

Punkt utgér.

Justering

Utdragsbestyrkande
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Féirgelanda SAMMANTRADESPROTOKOLL
kommun 2024-04-29

Socialnamnd

SN § 45 Dnr 2024/74
Anmiilan till IVO enligt lex Sara

Socialnimnds beslut
Socialndmnden beslutar att uppritta anmaélan till IVO enligt lex Sara och
paborja en utredning.

Risk for missforhallande

Handlingar som medfort konsekvenser for den enskildes psykiska hdlsa

# Ett bemétande som klart avviker fran grundliggande krav pd respekt for
sjdalvbestimmande, integritet, trygghet och vardighet.

# Psykiska overgrepp i form av krdnkningar & skrdimsel

Sammanfattning av drendet

Hyresgisten ber berdrd personal att kdra runt med dennes rullstol 1
korridoren. Personalen sdger med myndig och bestamt tonfall att

"Vi dr inte dina personliga assistenter”, och vi har inte tid att kora runt pé
dig hela tiden, vi har annat o gora, fler vardtagare att skota.

Detta sker 1 koket & 1 korridoren pa avdelningen.

Arendebeskrivning

Senare under samma kvill, nédr rapportor var inne hos annan hyresgést horde
rapportor att det blev en hogljudd diskussion mellan berérd personal och
berord hyresgist. Nar rapportor gick ut for att kolla star personalen 6ver
hyresgisten och pratar med skarpt tonldge, detta sker
gemensamhetsutrymme i tv-rummet.

Nér rapportor dr klar med den andra hyresgésten, gar rapportor vidare och
pratar med berord hyresgést. Hyresgésten tar tag i rapportdrens hédnder
direkt och dr upprord och ledsen och grater och vill att rapportoren ska ta
hen dérifran. Hyresgésten vill att rapportdren ska ldgga hyresgisten, bara
rapportdr, ingen annan personal. Hyresgisten hor att berdrd personalen ar pa
vag 1 korridoren och hoppar till i rullstolen, hyresgésten sager da att vi
(rapportdr och hyresgist) méste skynda oss in 1 ldgenheten for nu kommer
berord personal. Rapportor far kénslan av att hyresgasten ar rddd. Det gér en
stund och hyresgasten dndrar sig och vill sitta vid gemensamhetsutrymme
vid Tv:n en stund till. Hyresgésten ropar da pa den berorda personalen och
ber sa mycket om ursékt for det som intréffat tidigare under kvéllen. Resten
av kvillen fortlopte enligt vanliga rutiner. Rapportor och berdrd personal
pratade om situationen dir berdrd personal réttfardigade sitt beteende.

Sandlista
Tf Socialchef Maria Tapper Andersson
maria.tapper-andersson(@fargelanda.se

Justering Utdragsbestyrkande
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Fﬁrgelanda SAMMANTRADESPROTOKOLL
kommun 2024-04-29

Socialnamnd

Enhetschef Heléne Thorsson
helen.thorsson@fargelanda.se

Socialt ansvarig samordnare Maja Larsson
maja.larsson@fargelanda.se

Justering
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Utdragsbestyrkande
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Féirgelanda SAMMANTRADESPROTOKOLL
kommun 2024-04-29

Socialnamnd

SN § 46 Dnr 2024/65
Kunskapsbaserad socialtjéinst och kommunal hiilso- och sjukvird

Socialnimnds beslut

Socialndmnden stiller sig bakom Styrelsen for Sveriges Kommuner och
Regioner (SKR)s forslag att rekommendera kommunerna att arligen, till
SKR, gemensamt tilldggsfinansiera viktiga forutsattningar for en
kunskapsbaserad socialtjdnst och kommunal hilso- och sjukvard om
sammanlagt 19,5 mkr (dvs max 1,95 kr per invénare) under aren 2025-
2028.

Arendebeskrivning

SKR arbetar sedan 2020 pa kommunernas uppdrag och inom ramen for en
rekommendation om: Gemensam finansiering for en ldngsiktig
kunskapsstyrning inom socialtjanstens verksamheter (18/00295 och
22/00731) for att stodja utvecklingen av en kunskapsbaserad socialtjénst.

Bakgrunden till rekommendationen ér att flera av de

statsbidrag som tidigare riktades till dessa omradden avslutades och
omvandlades till generella statsbidrag. De tjinster och stdd som ingér 1
rekommendationen har inte heller tidigare finansierats inom ramen for
SKR:s ordinarie medlemsavgift.

Den nuvarande rekommendationen géller till och med 2024. For att kunna
fortsétta arbetet 2025-2028 behover darfor kommunerna gora ett nytt
stdllningstagande.

Socialtjdnsten och den kommunala hdlso- och sjukvérden star infor
komplexa utmaningar. Att samarbeta nationellt &r ett sétt att mdta dessa
utmaningar. Att nationellt samla stéd for en kunskapsbaserad socialtjdnst
och kommunal hélso- och sjukvérd handlar om att effektivisera och
rationalisera fOr att undvika dubbelarbete och 6ka chanserna for att rikta
resurserna rétt. Malet dr att uppna ett béttre resultat for de invanare som &r i
behov av samhillets stod.

Arbetet med stod till kunskapsstyrning i socialtjdnsten och den kommunala
hilso- och sjukvarden &r brett och bedrivs av en méngd olika aktdrer pa
savil nationell som pa regional och lokal niva. De aktiviteter som kommer
att bedrivas med stdd av den foreslagna rekommendationen &r en del av en
storre helhet, diar SKR tillsammans med kommunerna har identifierat behov
av en langsiktig samverkan och ett héllbart stod.

Justering Utdragsbestyrkande
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Féirgelanda SAMMANTRADESPROTOKOLL
kommun 2024-04-29

Socialnamnd

Arbetet bidrar till en kunskapsbaserad socialtjanst och kommunal hélso- och
sjukvérd genom att ge forutséttningar for:

« att folja upp kvalitet och resultat samt att analysera dessa — genom
kvalitetsregister, brukarundersokningar och stod for individbaserad
systematisk uppfoljning,

* brukarinflytande genom brukarundersokningar,

» stdd till analys och verksamhetsutveckling utifrén den kunskap som
genereras av ovanstdende,

* prioritering och medverkan i framtagande av olika kunskapsstod — for att
dessa ska anpassas efter de faktiska behoven,

* nationell samordning for att sdkra det kommunala inflytandet 6ver
nationella utvecklingsarbeten.

Beslutsunderlag
Tjansteskrivelse; dokument-id 33121
Meddelande fran styrelsen for Sveriges Kommuner och Regioner

Justering Utdragsbestyrkande
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Féirgelanda SAMMANTRADESPROTOKOLL
kommun 2024-04-29

Socialnamnd

SN § 47 Dnr 2024/87
Revidering av riktlinjer bistindsenheten

Socialnimnds beslut

Socialndmnden beslutar att anta reviderad riktlinje for handldggning av
drenden inom &dldreomsorgen daterad 2024-04-17 som ersétter tidigare
riktlinje med dnr 2020/64 samt bilaga Tidsschablon”. Samt ska
forvaltningen fortsétta utreda nér forenklad bistindsbeddmning ér
tillamplig.

Yrkande
Christoffer Wallin (SD) yrkar pa ett tilliggsyrkande som lyder:

"Férvaltningen ska fortsdtta utreda ndr forenklad bistandsbedémning dr
tillamplig.”

Propositionsordning

Ordforande stéller proposition pa dels forvaltningens forslag, dels pa
forvaltningens forslag med Christoffer Wallins (SD) tilldggsyrkande.
Ordf6rande finner att socialndmnden bifaller férvaltningens forslag med
Christoffer Wallins tilldggsyrkande.

Sammanfattning av drendet

Behov av revidering av nuvarande riktlinjer for dldreomsorgen har
uppkommit i bistdndsgruppen. Riktlinjen har varit géllande sedan 2020 och
har nu behov av fortydligande inom vissa omréaden.

Arendebeskrivning

Sektor omsorg har sedan nagra ér tillbaka en riktlinje for handlaggning och
verkstéllighet av drenden inom dldreomsorgen, senast reviderad 2020.
Riktlinjen ska vara vigledande for bistindshandldggarna i beslutsfattandet,
underlétta handldggningen och frdmja en likartad bistdndsbedomning i
kommunen. For enhetscheferna syftar riktlinjen till att vara ett stod vid
verkstéllande av besluten.

Bistandshandldggarna utreder hjialpbehovet efter ansokan och fattar beslut
enligt kommunens delegationsordning samt omprdvar insatsen kontinuerligt
och vid behov.

Handlidggning av drende sker enligt Socialtjédnstlagen (2001:453).
Bistandshandldggarna behover héalla sig informerade om Socialtjinstlagen
och andra lagar sasom Forvaltningslagen (1998:223), och Offentlighets- och
sekretesslagen (2009:400) som foljer utvecklingen av rittstillampning.

Justering Utdragsbestyrkande
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Féirgelanda SAMMANTRADESPROTOKOLL
kommun 2024-04-29

Socialnamnd

Insatserna som beviljas har en individuell utformning och ska ge en god
vard och omsorg. Insatserna bygger pa frivillighet och med beaktande av
den enskildes integritet. Insatserna ska, sa ldngt som mojligt, utformas
tillsammans med den enskilde. Insatserna ska utformas sé att de bidrar till
att den enskilde kan leva ett sa normalt liv som mojligt.

Verksamheten ska kdnnetecknas av god omvéardnad, tillgdnglighet, trygghet,
kvalitet, rittssdkerhet och engagerad personal med ett forebyggande,
rehabiliterande och funktionsbevarande forhallningsitt.

Forandring 1 riktlinjen har skett enligt nedan:

Bistindshandliggning/verkstillighet.
Nir ett beslut om bifall har fattats [dmnas ett skriftligt beslutsmeddelande
till den enskilde eller dennes foretrddare om personen begér detta. (sidan 12)

Beslut om trygghetslarm, matdistribution samt sérskilda boenden har inget
uppfoljningskrav och &r ej tidsbegriansade beslut. (sidan 13)

Trygghetsbesok beviljas under en tidsbegriansad period om 2 veckor (sidan
16)

Stadning beviljas normalt var tredje vecka. Hjdlp med tvitt beviljas normalt
varannan vecka. Beslut om matdistribution ar icke tidsbegrinsade. (sidan
17)

Matdistribution lunch- ej tidsbegriansat

Kommer personen hem med omfattande insatser fran vistelse inom
slutenvarden bor beslut alltid ldggas pa 2 veckor for att inom denna tid
foljas upp. Beslut gillande insatser i hemmet bor tidsbegrénsas till 6
manader for att sedan omprdvas. (sidan 18)

Avlosningen ger mojlighet for ordinarie anhdrigvéardare att skota personliga
angeldgenheter och beviljas upp till 3 timmar per vecka. Tiden kan inte
sparas over veckor. (sidan 21)

I det bifogade forslaget till reviderad riktlinje, daterad 2024-04-17 &r
fordndringarna ovan markerade med rott for att ldttare kunna se dessa. I den
bifogade nuvarande riktlinjen, daterad 2020-08-22 kan man jamfora
fordndringarna.

Justering Utdragsbestyrkande
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Fﬁrgelanda SAMMANTRADESPROTOKOLL
kommun 2024-04-29

Socialnamnd

Till den nya reviderade riktlinjen finns en bilaga “Tidsschablon for Hjélp 1

hemmet”. Denna bilaga ér en hjélp for att frimja en likartad
bistindsbeddmning.

Beslutsunderlag

Riktlinje daterad 2024-04-17
Tidsschablon daterad 2024-04-17
Riktlinje daterad 2020-08-11

Sindlista

Diariet

Socialchef

Bistandshandldggare pa omsorgskontoret.

Justering
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Féirgelanda SAMMANTRADESPROTOKOLL
kommun 2024-04-29

Socialnamnd

SN § 48 Dnr 2024/3
Kvartalsrapport Q1 2024

Socialnimnds beslut
Kvartalsrapporten redovisas och laggs till handlingarna.

Protokollsanteckning
Ordférande Hakan Gusteus (L) ldmnar en protokollsanteckning som lyder:

"Under genomgangen av Q1:an framfordes ett flertal inldgg om att det dr
viktigt att stodet fran HR och ekonomi fungerar for att man skall kunna gora
rdtt analyser infor eventuella forslag till nedskdrningar i ndmndens
verksamhet for att nd ett bdttre budgetresultat.

Ordforanden foresldr i anledning av ovanstdende att ndmnden uttalar sig
om vikten av att stodfunktionerna fungerar vilket antogs av nimnden.”

Sandlista
Socialchef

Justering Utdragsbestyrkande
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Fﬁrgelanda SAMMANTRADESPROTOKOLL
kommun 2024-04-29

Socialnamnd

SN § 49 Dnr 2024/21
Ordforandens information

Socialnimnds beslut
Informationen léggs till handlingarna.

Arendebeskrivning
Ordforande informerar om att sessionssalen i kommunhuset héller pa att
goras iordning for att snart kunna hushalla sammantraden.

Justering Utdragsbestyrkande
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Fﬁrgelanda SAMMANTRADESPROTOKOLL
kommun 2024-04-29

Socialnamnd

SN § 50 Dnr 2024/9
Socialchefens information

Socialnimnds beslut
Informationen léggs till handlingarna.

Arendebeskrivning
Socialchef Maria Tapper-Andersson informerar om att:
e Tjinsten enhetschef for kommunal primérvard ar tillsatt.
e Tjinsten medicinskt ansvarig sjukskdterska ar tillsatt.
e Enhetschef for Solgardens sdrskilda boende tar 6ver som enhetschef
aven for Lillagérdens sdrskilda boende fram till arsskiftet.
e Nya I6nehanteringssystemet e-companion dr problematiskt for
enhetschefer inom sektor omsorg.

Justering Utdragsbestyrkande

18



Signature reference: 1e2bd229-1dfd-4eda-b0d9-16cfc59b1faf

Fﬁrgelanda SAMMANTRADESPROTOKOLL
kommun 2024-04-29

Socialnamnd

SN § 51 Dnr 2024/8
Meddelanden

Socialnimnds beslut
Informationen léggs till handlingarna.

Beslutsunderlag
Meddelandelista, daterad 2024-04-18

Beslut fran IVO: Beslut med delvis tillfredsstdllande dtgdrder - tillsyn av
medicinsk véird och behandling vid sdrskilda boenden for dldre SABO

Justering Utdragsbestyrkande
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Fﬁrgelanda SAMMANTRADESPROTOKOLL
kommun 2024-04-29

Socialnamnd

SN § 52 Dnr 2024/19
Statistik 2024

Socialnimnds beslut
Informationen léggs till handlingarna.

Beslutsunderlag
Nyckeltal politiken, mars ménad.

Justering
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