Fargelanda

kommun

Vi vill standigt bli battre!

Forbattringsarbetet &r viktigt for oss i Fargelanda kommun. Darfor tar vi tacksamt emot dina
synpunkter och klagomal. Skriv ut och anvand denna blankett, eller hamta den pd kommunhuset eller
Medborgarkontoret. Du kan ocksa be personalen pa enheten om en blankett.

Skriv ner dina synpunkter pa denna blankett och lamna till personalen eller skicka den till Fargelanda
kommun, adress se nedan. Du kan ocksa lamna den i receptionen pa kommunhuset eller
Medborgarkontoret. Ditt meddelande gar vidare till verksamhetschefen for den enhet som avses. Du

far lamna synpunkter anonymt men da kan vi inte aterkomma till dej och beratta hur vi foljt upp
arendet. Inom tva veckor far du en bekréaftelse pa att vi har mottagit dina synpunkter.

Valkommen att kontakta oss!
Fargelanda kommun, Sektor omsorg

Allhemsvéagen 5
458 80 Fargelanda Tel. 0528-56 70 00 vx.

Vilken verksamhet/enhet har du synpunkter pa? (ev. namn pa aldreboendet eller enheten)

Jag som har synpunkter &r:
[] patient/brukare/klient [_] néarstdende/anhorig[ | privatperson [_Jféretag/férening/annan

Synpunkter/klagomal: (om inte raderna racker till, bifoga garna lost blad)

Om du lamnar namn och adress far du inom 14 dagar en bekréftelse pa att vi mottagit ditt arende och
vem som handlagger det. Du kan ocksa vara anonym.

NaMN/OrganiSatioN. .. .. ... e e e e
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Telefon...ooiii E-postadress. ...,
Ifylles av kommunen:

Mottaget av ......c.oviniiii e Datum.............o.oeeee. (D] o] S
Inkommet meddelande till kommunen blir allmén handling och ar som huvudregel offentlig.

Behandling av personuppgifter: UppgiftslAmnaren informeras harmed i enlighet med PUL, personuppgiftslagen, om att
lamnade uppgifter kommer registreras och behandlas i samband med handlaggningen av synpunkterna/klagomalet.



