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Omsorgskontoret
Socialchef

Johan Lundh

0528-567609

0766352602
johan.lundh@fargelanda.se

Delérsrapport 2020
Beslutsforslag

1. Socialndimnden godkdnner delérsrapporten i sektor omsorg for
perioden 2020-01-01 - 2019-07-31 enligt bilaga

2. Socialndmnden foreslar Kommunfullméktige att godkénna
delérsrapporten for perioden 2020-01-01- 2019-07-31 enligt bilaga.

3. Socialnimnden beslutar att uppdra at forvaltningen att arbeta vidare
med ytterligare atgirder for en budget 1 balans.

Arendebeskrivning

Socialndmnden ska uppritta delarsrapport for perioden
2019-01-01 - 2019-07-31.

Sektor omsorg redovisar ett negativt resultat mot budget med — 6 679 tkr.

Underskottet &r att hdrrora till volymokningar pa Individ- och
familjeomsorgen och i enheten for stdd och service.

Individ- och familjeomsorgen redovisar ett kraftigt underskott mot budget
med — 7 201 tkr.

Underskottet ar att harrora till en kraftig 6kning av forsorjningsstodet med
motsvarande — 4 900 tkr.

Placeringar av barn och unga som har utsatts for vald och eller bevittnat
vald — 1 000 tkr.

En 6kning av dyra placeringar av vuxna enligt LVM (Lagen om vérd av
missbrukare) — 2 900 tkr.

Enheten for stod och service redovisar ett underskott mot budget med

— 1765 tkr.

Orsakerna till underskottet dr kop av boende till skolungdom samt vuxna
och barn enligt bdde SoL och LSS. Utover detta en minskning av
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ersittningen fran Migrationsverket till de ungdomar som bor pa Utslussen
och en 6kning av assistanstimmar.

Sektor omsorg prognostiserar ett underskott mot budget vid drsbokslutet
med - 10 200 tkr.

Foljande beslut har fattats i arbetet med budget i balans.

Sankta nyckeltal pa sdrskilda boenden - 900 tkr.

Stanga familjecentralen - 900 tkr.

Stinga fritidsgarden — 620 tkr.

Minska nattpatrullen (nattbemanningen) med motsvarande — 1 400 tkr.

Minska hemtjénsten med — 450 tkr.

Johan Lundh
Socialchef

Beslutet skickas till:
Diariet
Kommunstyrelsen
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Namnderna

Vasentliga handelser
Covid-19

Varen 2020 har préglats av Covid-19 och mycket kraft har gatt 3t till att ta oss igenom en svar tid
med riktlinjer och rutiner som har andrats hela tiden.

Okade sjukerséttningskostnader med ca 670 tkr inklusive sociala avgifter jamfért med budget.

Personalgrupperna har klarat av att hantera situationer som har uppkommit otroligt bra pa alla
satt. Vissa personalgrupper har pdverkats mera &n andra av denna pandemi sdsom exempelvis
hemtjénsten och hemsjukvdrden. Sektorn har haft ett flertal personal med bekréaftad Covid-19
samt hanterat en handfull Covid-19 positiva brukare i hemmet. Vid extrema situationer dar flertal
ordinarie men &ven vikarier har haft férkylningssymptom har man gatt kort med personal. Detta i
sin tur har lett till en ohallbar arbetsmiljo for resterade personal som medfért att insatser som har
varit beslutade av bistdndshandldggare inte har kunnat utféras. Prioriteringslistor dver vilka
arbetsuppgifter som kommer att prioriteras for andra i &dldreomsorgen har upprattats
Informationsbrev har gdtt ut fér kannedom till de kommuninvanare som har beslutade insatser och
som eventuellt kan komma att pdverkas av rddande situation.

Enhet 5 har férberetts som Covid-19 enhet i hdndelse av pandemiutbrott. Enheten har @nnu inte
behovt tas i bruk.

Ett centralt lager med skyddsutrustning gallande Covid-19 har upprattats i en tom ldgenhet pa
enhet 5.

En Covid-19 parm har upprattats i samtliga verksamheter som kontinuerligt revideras med for
Pandemin ny information.

Volymokningar pa Individ- och familjeomsorgen inom férsérjningsstdd och kdpta placeringar.

Volymokningar i enheten for stod och service inom képta placeringar, minskad erséttning fran
Migrationsverket och 6kat antal assistanstimmar.

Okade personalkostnader som kopplas till arbetet med Heltidsresan. Havestensgardens
sarskilda boende &r det boende som har paverkats mest med flest personal som har valt att ga upp
och arbeta heltid. Hdvestensgdrden har ca 3 arsarbetare mer &n i budget.

N
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Resultatrdakning
Belopp | the P g Adumulerad - Avikelse
201907 202007

Intékter 23 966 24 707 22 305 2402
Kommunbidrag 76 732 80 826 80 826 0
Summa intékter 100 698 105 533 103 131 2402
Personalkostnader -65 409 -62 296 -63 863 1567
Ovriga kostnader -40 704 -49 853 -39 247 -10 606
Kapitalkostnader -350 -63 -21 -42
Summa kostnader -106 463 -112 212 -103 131 -9 081
Periodens resultat -5 765 -6 679 0 -6 679
Ekonomiskt utfall

. Bokslut Bokslut Budget Avvikelse Budget Prognos
Verksamhetsomrade. Belopp i tkr 201907 202007 202007 202007 2020 2020
Socialnamnd 261 291 571 280 980 400
Omsorgskontor 4717 6 318 7 327 1 009 12 560 1 000
Aldreomsorg 44 549 43 850 44 850 1 000 76 885 1 600
Individ- och familjeomsorg 19 880 24 684 17 483 -7 201 29 971 -7 300
Enheten for stéd och service 13 090 12 360 10 595 -1 765 18 162 -5 900
Totalt 82 496 87 504 80 826 -6 679 138 558 -10 200

Analys av utfall per verksamhetsomrade

Individ- och familjeomsorgen redovisar ett kraftigt underskott mot budget med -7 300
tkr

Underskottet ar att harréra till en kraftig 6kning av férsérjningsstdd med motsvarande -4 900 tkr.

Stora familjekonstellationer bland de s6kande bidrar till en 6kning av kostnaderna. Det finns hinder
och svarigheter att frigéra egna resurser hos den enskilde d3 det &r brist pd sysselsattning,
praktikplatser att erbjuda de grupper som star Iangt ifran arbetsmarknaden. Denna malgrupp
riskerar att bli 13ngvarigt beroende av férsorjningsstdd. En del av de nya kommuninvdnare som
flyttar fran narliggande kommuner till Firgelanda kommun &r socioekonomiskt utsatta, nagra med
missbruksproblematik. Individerna &r beroende av férsorjningsstéd och befinner sig I&ngt ifrén
arbetsmarknaden. Utdver detta sd har Covid-19 medfért en 6kning av forsérjningsstéd under
sommaren da manga studerande ungdomar ej fatt sommarjobb.

Placeringar av barn och unga som har utsatts for och eller bevittnat vald har ékat. Vid akuta
omplaceringar har vi behévt anvanda oss av externa familjehem samt kortare perioder av
institutionsvard. Verksamheten redovisar ett underskott mot budget med - 1 000 tkr.

En volymékning av dyra placeringar av vuxna enligt LVM (Lagen om vard av missbrukare) och
skyddat boende gallande vald i nira relationer. Verksamheten redovisar ett underskott mot budget
med - 2 900 tkr.
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Enheten for stod och service redovisar ett underskott mot budget - 1 756 tkr.

Stérsta  orsaken  till underskottet &r kép av  boende till skolungdom = samt
vuxna och barn enligt bade SOL och LSS. Flera av besluten har tillkommit under aret. Utéver detta
en minskning av ersittningen fran Migrationsverket till de ungdomar som bor pa Utslussen och
utékning av antalet assistanstimmar.

Volym- och nyckeltal

Volym- och nyckeltalsredovisning

Utfall
Verksamhet 2017 AU 2019 202007
Aldreomsorg
Antal platser sarskilt boende, vid bokslutsdatum 72 70 70 72
Belagda platser sarskilt boende, vid bokslutsdatum 72 68 70 65
Nyttjandegrad sarskilt boende, vid bokslutsdatum 100 % 97 % 100 % 90 %
Nettokostnad per plats sarskilt boende, tkr/plats 519 548 569 A
Antal hemtjénsttimmar, vid bokslutsdatum 33 247 39 742 22901 23927
g:]ettal personer med beviljad hemtjanst, genomsnitt under 188 204 200 199
Antal inskrivna i hemsjukvarden, vid bokslutsdatum 170 152 173 170
Individ och familjeomsorg
Institutionsvard, barn och unga*, tkr 1336 394 2 000 1397
Familjehem, barn och unga*, tkr 1955 1522 1759 2 989
Institutionsvard, vuxna missbrukare, tkr 1533 1180 552 3 496
Ekonomiskt bistdnd, tkr 7 526 8 849 7 036 8 683
*) Egen regi och externa utférare. Verksamhet for
ensamkommande barn exkluderad fr8n 2016 och framét.
Enhet for stod och service
Antal vuxna med boendebeslut egen regi, genomsnitt 12 13 14 17
Nettokostnad per plats, tkr/plats 501 485 456 339 *x**
Antal placeringar externt**, genomsnitt 8 7 6 6
Nettokostnad per extern plats, tkr/plats 537 685 350 **** 715 ***

**) Exkl korttidsverksamhet
*xx) Rrsprognos via extrapolering

****x) andrad redovisning from 2020 gor att 1907 inte ar
direkt jamférbart med 2007.

o0
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Investeringsredovisning

Storlek p& grundram, tkr

Tabell éver investeringar inom grundram

Ack Budget,

Investering Verksamhetsomrade Status utfall, 2020
tkr tkr

Lifecare Overgripande P8gdende 115 663

Totalt 115 663

Atgiardsplan for budget i balans.

Féljande beslut har fattats i arbetet med budget i balans 2021.

Sanka nyckeltalen pa sarskilda boenden - 900 tkr

Stanga familjecentralen - 900 tkr

Stanga fritidsgdrden - 620 tkr

Minska nattpatrullen (nattbemanningen) med motsvarande - 1 400 tkr

Minska hemtjansten med - 450 tkr

Fgrtsa;tta samarbetet med (AMI) arbéetsmarknad och integration i syfte att fa kommuninvé’mareosom
gar pa forsérjningsstdd och som star ndrmare arbetsmarknaden z'a'noandra_att kortlmg_a _ut. i nagon
form av praktik och eller sysselsattning vilket i sig inte genererar nagot minskat forsérjningsstod.

For att minska forsérjningsstodet kravs ndgon form av anstéllning alternativt att man studerar med
studiemedel.
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Omsorgskontoret

Socialchef

Johan Lundh

0528-567609 Socialnamnden
0766352602

johan.lundh@fargelanda.se

Avveckling av LOV i Firgelanda kommun.

Socialnimndens beslutsforslag

Kommunstyrelsen beslutar att avveckla valfrihet i hemtjansten utifran lagen
om valfrihetssystem (LOV) i Fargelanda kommun.

Arendebeskrivning

Sedan 1 januari 2012 tillimpar Fargelanda kommun valfrihet i hemtjansten
utifrén lagen om valfrihetssystem (LOV).

Foretagare kan ansdka om att bli godkidnd som utforare av service- och
omsorgstjanster. Sedan starten 2012 har kommunen haft en extern utforare
ansluten till LOV, utféraren hade dock aldrig nadgra uppdrag.

Utifran dagens resursfordelningssystem som har sin grund 1 LOV, har olika
tjdnstemédn i organisationen extra arbetsuppgifter for rapportering av timmar
och erséttningar. Det krdvs ocksa extra arbete att underhalla alla
forfrdgningsunderlag sa att de innehéller aktuell och korrekt information.

Skulle det bli aktuellt att en extern utforare kommer in och bara viljer en
typ av uppdrag kan detta leda till att hemtjanstpersonal kan vara tvungna att
aka ut till samma vardtagare for att utfora andra insatser samtidigt som det
innebér att man behdver minska personalstyrkan dd man far farre insatser att
utfora.

Socialchef
Johan Lundh

Beslutet skickas till
Diariet
Kommunstyrelsen
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Omsorgskontoret

Socialchef

Johan Lundh

0528-567609 Socialnamnden
0766352602

johan.lundh@fargelanda.se

Riktlinjer for handliggning av drenden inom dldreomsorgen
Beslutsforslag

Socialndmnden beslutar att anta riktlinje for handldggning av drenden inom
dldreomsorgen daterad 2020-08-11 som ersitter tidigare riktlinje med dnr
2017/662.

Arendebeskrivning

Sektor omsorg har sedan négra ar tillbaka en riktlinje for handldggning och
verkstillighet av drenden inom dldreomsorgen, senast reviderad 2017.
Riktlinjen ska vara vidgledande for bistandshandldggarna i beslutsfattandet,
underlétta handlaggningen och frimja en likartad bistandsbedomning i
kommunen. For enhetscheferna syftar riktlinjen till att vara ett stod vid
verkstillande av besluten.

Bistandshandldggarna utreder hjélpbehovet efter ansdkan och fattar beslut
enligt kommunens delegationsordning samt omprévar insatsen kontinuerligt
och vid behov.

Handlidggning av drende sker enligt Socialtjénstlagen (2001:453).
Bistandshandldggarna behover hélla sig informerade om Socialtjinstlagen
och andra lagar sasom Forvaltningslagen (1998:223), och Offentlighets- och
sekretesslagen (2009:400) som foljer utvecklingen av rittstillampning.

Insatserna som beviljas har en individuell utformning och ska ge en god
vard och omsorg. Insatserna bygger pa frivillighet och med beaktande av
den enskildes integritet. Insatserna ska, sa ldngt som mojligt, utformas
tillsammans med den enskilde. Insatserna ska utformas sé att de bidrar till
att den enskilde kan leva ett sd normalt liv som mojligt.

Verksamheten ska kdnnetecknas av god omvéardnad, tillgdnglighet, trygghet,
kvalitet, rattssdkerhet och engagerad personal med ett forebyggande,

rehabiliterande och funktionsbevarande forhallningsitt.

Forandring i riktlinjen har skett enligt nedan.
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Bistindshandliggning/verkstillighet.

Fortydliganden har gjorts angdende att besluten ska vara tidsbestimda
(laingden pa besluten i tid har justerats) och omprdvas vid fordndring av
brukarens behov eller efter beslutets utgang.

IBIC har lagts till och forklaras i de nya riktlinjerna. IBIC ir ett systematiskt
och behovsinriktat arbetssitt. Arbetsséttet bidrar till att det tydligare
beskrivs i dokumentationen vad den enskilde har for behov av stdd eller vad
han eller hon sjélv kan klara av i olika aktiviteter.

I 6vrigt innehéller de nya riktlinjerna fordndringar och justeringar i
utforandet av bland annat serviceinsatser, réittningar och uppdateringar av
lagrum.

Johan Lundh
Socialchef

Beslutet skickas till:

Diariet

Socialchef

Bistdndshandldggare pa omsorgskontoret.

o2
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Riktlinje enligt SoL -
aldreomsorgen

Sektor omsorg

Johan Lundh
2020-08-11
Dnr: 2017/662
Version: 3
Beslutad
Den senaste versionen finns tillganglig pa Fargelandas
webbplats www.fargelanda.se

Riktlinje for handldggning av drenden samt verkstéllighet inom
dldreomsorgen.
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1. Inledning
Férgelanda Kommun har en egen organisation for bistindshandlédggning inom &ldreomsorg

och funktionshinderomradet. Bistdndshandldggaren utreder hjdlpbehovet efter ansdkan, fattar
beslut enligt faststilld delegationsordning, dokumenterar, forvarar akten, foljer upp och vid
behov omprovar insatsen. Det erfordras speciell kompetens for att kunna beddma méanniskors
behov av insatser inom dldreomsorgen for att fordela resurserna och bevilja rétt bistand till
ratt person. Handldggning av drende sker enligt Socialtjanstlagen (2001:453). Det ar viktigt
att bistdndshandldggaren kan och haller sig informerad om Socialtjanstlagen och andra lagar
sasom, Forvaltningslagen (2017:900), och Offentlighets- och sekretesslagen (2009:400),
Lagen om samverkan vid utskrivning fran sluten hélso- och sjukvérd (Lag 2017:162),
Barnkonventionen m.fl. samt foljer utvecklingen dver réttstillimpning.

Sektor omsorg erbjuder olika behovsprovade insatser. Insatserna har en individuell
utformning och ska ge en god vard och omsorg. Som ett led i behovsbeddmningen provas om
behovet kan avhjilpas eller minskas genom generella insatser t ex bostadsanpassning,
tekniska hjalpmedel eller bostadsbyte. Alla insatser bygger pa frivillighet och med beaktande
av den enskildes integritet. Insatserna ska, sa langt det 4r mgjligt, utformas tillsammans med
den enskilde. Insatserna ska utformas sé att de bidrar till att den enskilde kan leva ett s&
normalt liv som mdjligt. Hemtjdnst och andra insatser kompletteras av olika typer av
hjélpmedel, som utprovas av behorig medicinsk personal t ex arbetsterapeut, sjukgymnast
eller sjukskoterska.

Insatserna ska tillgodose den enskildes behov och bygga pa respekt for sjdlvbestimmande och
integritet. Verksamheten ska kdnnetecknas av god omvardnad, tillgédnglighet, trygghet,
kvalitet, rattssdkerhet och engagerad personal med ett individbaserat, forebyggande,
rehabiliterande och funktionsbevarande forhéllningssitt.

Det ér viktigt att ha ett medvetet forhallningssitt, att inte gd in och ta ver moment som den
enskilde klarar pd egen hand. Ett sddant forhéllningssétt stiarker och dédrigenom, bibehaller den
egna funktionsformégan och bidrar till kinslan av sammanhang. Synsittet att det gar fortare
om nagon annan tar over uppgifter som den enskilde egentligen kan gora, méste fa ge vika for
inriktningen att brukaren sd ldngt som mojligt gor det han/hon kan klara av. Det ér en friga
om instillningen till andra méinniskors sjidlvkansla och ett uttryck for en manniskosyn.
Verksamheten skall aktivera och inte passivisera.

2. Syfte
Riktlinjen ska vara védgledande for bistdndshandldggarna i1 beslutsfattandet, underlatta

handldggningen och frimja en likartad bistdndsbedomning i kommunen. Fér enhetscheferna
syftar riktlinjen till att vara ett stod vid verkstédllande av besluten.



Fargelanda Jowumeninam
kommun

Motesforum

3. Roller och ansvar
Individinriktade insatser, bistdnd enligt socialtjanstlagen dr socialndmndens ansvar. Insatser

enligt Socialtjdnstlagen ska hjédlpa den enskilde att uppné skélig levnadsniva. Bistandet och
insatserna ska utformas sé att det stiarker den enskildes resurser att leva ett sjélvstindigt liv.

Socialnimndens ansvar omfattar ildre och funktionshindrade ménniskor. Aven stod till
anhdriga/nérstdende ingér i nimndens ansvar. Insatser som hemtjénst eller dagverksamhet ska
finnas liksom mdjligheten att f& en kontaktperson.

Kommunstyrelsens ansvar kan sammanforas i tre huvudfunktioner:
e Strukturinriktade insatser t.ex. att medverka 1 samhéllsplaneringen
e Allmaént riktade insatser som att ordna ex moteslokaler for dldre och ge information
o Se till att verksamheten har resurser att ge bistand enligt lagens intentioner

4. Forvaltningslagen 2017:900 (FL)
De allminna bestimmelserna om hur en myndighet ska handldgga ett drende finns i

forvaltningslagen. Dér finns ocksa regler om myndighetens serviceskyldighet, samverkan,
skallkrav respektive enkel handlaggning, ett lattforstaeligt myndighetssprak och om muntliga
inslag 1 handlaggningen.

5. Socialtjéinstlagen 2001:453 (SoL)
I socialtjanstlagen preciseras handlaggningen av drenden som ror enskilda samt

dokumentation av genomforande av beslutade hjélp- och stédinsatser, vard och

omsorg. I socialtjinstlagen 11 kap 5 § star: "Handldggning av drenden som ror enskilda samt
genomforande av beslut om stodinsatser, vard och behandling ska dokumenteras.
Dokumentationen ska utvisa beslut och atgdrder som vidtas i drendet samt faktiska
omstdndigheter och héndelser av betydelse. Handlingar som ror enskildas personliga
forhdllande ska forvaras sa att obehoriga inte far tillgang till dem”.
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6. Lagen om samverkan vid utskrivning fran sluten hélso- och sjukvird (Lag 2017:162)
Lagen innehéller bestimmelser om samverkan mellan landsting och kommun. En riktlinje
har faststéllts mellan kommunerna i Véastra Gotaland och Region Vistra Gotaland som
reglerar samverkan vid utskrivning fran slutenvarden. Planering i kommunen gillande vard-
och omsorgs insatser padborjas sé snart slutenvarden aviserat inskrivning. Samverkan behovs
for att den enskilde skall komma hem pa ett tryggt sétt efter att denne ar fardigbehandlad.
Dessa regler giller dven for patienter som vardas i sluten psykiatrisk vard.
Bistdndshandldggarna samt verksamheterna skall halla sig uppdaterade p4 omradet.

7. Bistandsbegreppet
Bistdndsparagrafen SoL 4 kap. 1§ dr utformad som en rittighetsparagraf for den enskilde. Den

som uppfyller kriterierna i paragrafen har sdlunda ratt till bistdnd for sin forsorjning och for
sin livsforing 1 ovrigt.
Kriterierna &r:
e den enskilde ska ha ett behov av bistind som hen inte kan tillgodose sjdlv
e bistdndsbehovet kan inte heller tillgodoses pd annat sétt — t.ex. genom ndgon annan &n
socialtjédnsten

Bistindet ska tillforsékra den enskilde en skélig levnadsnivd. Av denna réttighet for den
enskilde foljer en skyldighet for kommunen att leva upp till lagens krav. Den enskilde har
dock alltid i forsta hand ett eget ansvar for att klara sin forsorjning och sin livsforing i 6vrigt.
De insatser som beviljas ska tillforsékra en skilig levnadsniva. Det finns ingen vedertagen
definition av begreppet skilig levnadsniva, ddremot finns orden skilig och levnadsniva
definierade var for sig.

Enligt forarbeten till lagen ska begreppet skélig levnadsniva bedomas med utgangspunkt i den
kontext och era, den sdkande lever och verkar i. Det finns inte ndgon lagstadgad standard {6r
skilig levnadsniva. Det &r kommunerna som faststiller detta. Skélig levnadsniva dr ett métt pa
vad som kan anses vara rimligt utifrdn den sokande och kan variera frén individ till individ
samt over tid.

"Vid bedomningen av vilken insats som kan komma i fraga mdste en sammanvdagning géras av
olika omstdndigheter sasom den onskade insatsens ldmplighet som sadan, kostnaderna for
den onskade insatsen i jamforelse med andra insatser samt den enskildes onskemdl. Det kan
enligt regeringens mening inte finnas en obegrdnsad frihet for den enskilde att vilja sociala
tidnster oberoende av kostnad”’(HFD 2613-11).

Aktenskapsbalken (1987:230) anger det gemensamma ansvaret for familj och hem. Det skall
beaktas och bedomas vilka resurser som finns i familjesituationen vid en ansdkan om bistand.
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8. Riitten till bistand

Rétten till bistand slés fast i SoL 4 kap. 1 §:

”Den som inte sjdlv kan tillgodose sina behov eller kan fd dem tillgodosedda pa annat scitt
har rdtt till bistand av socialndmnden for sin forsorjning (forsorjningsstéd) och for sin
livsforing i 6vrigt.

Den som inte kan forsorja sig men som kan arbeta har rdtt till forsorjningsstod enligt forsta
stycket om han eller hon star till arbetsmarknadens forfogande. Om det finns godtagbara skl
har den enskilde rditt till forsorjningsstod dven om han eller hon inte star till
arbetsmarknadens forfogande.

Vid provning av behovet av bistdnd for livsforingen i ovrigt far hinsyn inte tas till den
enskildes ekonomiska forhallanden om rdtten att ta ut avgifter for bistandet regleras i 8 kap.
Den enskilde ska genom bistdndet tillforsdikras en skdlig levnadsniva. Bistdndet ska utformas
sd att det stirker hans eller hennes mojligheter att leva ett sjdlvstindigt liv.”

Ratten till bistdnd saknar begransning till sarskilt angivna orsaker eller situationer utan géller
alla typer av insatser som den enskilde behdver for sin forsorjning, sin livsforing 1 6vrigt och
for att uppna skilig levnadsniva. Detta géller oavsett vilken grupp den enskilde tillhor. I SoL
kap. 5 § 4,5,6 fastslas socialtjdnstens skyldigheter nér det géller dldre ménniskor.

Begreppet livsforing i dvrigt ssammanfattar flera olika behov av stdd och hjilp, sasom service,
behandling, vard och omsorg. Dessa behov kan tillgodoses genom insatser som kan variera
utifran individuella forhéllanden. For dldreomsorgen handlar det vanligen om boende 1
sarskilt boende eller hemtjénst. I boken Socialtjdnstlagen - en végledning (Sveriges
Kommuner och Landsting, 2005) ségs foljande om begreppet hemtjinst:

"Till hemtjiinstens uppgifter hor bdde insatser av servicekaraktdir och personlig omvdrdnad.
Den praktiska hjdlpen ges t.ex. som stddning, tvitt, inkop, post- och bankdirenden, matlagning
och matdistribution. Den personliga omvdrdnaden ska tillgodose fysiska, psykiska och sociala
behov sasom mdltider, hjilp med hygien, forflyttning, insatser for att bryta isolering och for
att den enskilde ska kdnna trygghet och sdkerhet i det egna hemmet.”

Bistdndet skall utformas 1 nidra samarbete med den enskilde. Ett bistdnd enligt SoL 4 kap.1 §
kan antingen sokas av den enskilde eller erbjudas den enskilde.
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9. IBIC och livsomriden
Verksamheterna, bade myndighetsutévning och utforare ska arbeta utifran IBIC — individens
behov i centrum.

IBIC ar ett behovsinriktat och systematiskt arbetssétt ddr den enskilde och
anhoriga/nérstaendes delaktighet 1 utredning, planering, genomférande och uppfoljning stirks.
Utredningar och genomf6randet av insatser blir mer likvdrdiga och rittssdkra eftersom
handlidggarna och utforarna anvdnder samma arbetssétt och gemensamma begrepp i en
strukturerad dokumentation. Tydligt beskrivna behov och mél ger utforaren bittre
forutséttningar att vilja arbetssitt och metoder. Utforarens roll att kontinuerligt planera och
folja upp genomforandet tillsammans med individen utvecklas och stdrks.

Insatserna enligt SoL ska utga fran den enskildes behov av stod.Dessa behov kan beskrivas
utifran International Classification of Functioning, Disability and Healths (ICF).Den enskilde
kan fa stod med vissa delar i1 en aktivitet eller helt utan att sjdlv delta, beroende pa
funktionstillstand och formaga.

Den enskilde kan enligt ICF ha olika grader av svarighet att genomfora en aktivitet enligt
foljande
e ingen svérighet
latt svarighet
mattlig svarighet
stor svarighet
total svérighet.

Kinsla av trygghet dr en emotionell funktion som rdknas till kinslo- och affektkomponenterna
1 tankeprocesserna enligt ICF. Det kan beskrivas om den enskilde har behov av stdd for att
han eller hon kénner sig otrygg.

Individens bedomda och avsedda funktionstillstdnd skall séledes ligga till grund for
beddomning av hur individens behov kan tillgodoses. Om behov av insats foreligger, finns tva
inriktningar 1 IBIC- behovet tillgodoses med stddjande/trdnande insats eller behovet
tillgodoses med kompenserande insats. Stodjande/trénande insats innebér att den enskilde &r
med 1 aktiviteten pd ndgot sitt medan insatsen utfors till fullo av ndgon annan én individen
sjdlv, vid kompenserande insats.

For beviljade insatser skall médlet med dessa dokumenteras och finnas med i beslutet.
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9.1 Hemliv

Hemliv beskriver behov som handlar om att genomfora husliga och dagliga uppgifter som att
skaffa mat, kldder och andra fornddenheter, halla rent och andra hushallsgéromal. Hér ingar
bland annat aktiviteter sdsom inkop, stdd, tvitt, géra rent hjdlpmedel

9.2 Personlig vird

Detta beskriver behov som handlar om egen personlig vard, att tvitta sig, att ta hand om sin
kropp, att kla sig, att d4ta och dricka och att skota sin egen hélsa. Personlig vard bendmns
ocksa som personlig omvardnad. Har ingér bland annat aktiviteter sisom dusch och personlig
hygien, klddsel, toalettbesok, samt hjélp vid maltider.

9.3 Kommunikation

Kommunikation beskriver behov som handlar om allménna och specifika drag i
kommunikation genom sprak och symboler och som innefattar att konversera, uttrycka sig
och ta emot, samt formedla information, att anvdnda olika kommunikationsmetoder och
kommunikationshjdlpmedel.

9.4 Forflyttning

Omradet beskriver behov som handlar om att rora sig pé olika sétt genom att dndra
kroppsstdllning eller att forflytta sig fran en plats till en annan, att béra, flytta eller hantera
foremadl, att anvdnda olika former av transportmedel.

9.5 Mellanménskliga interaktioner och relationer

Omrédet beskriver behov som handlar om att genomfora de handlingar och uppgifter som
behovs for grundldggande och sammansatta interaktioner med ménniskor pa ett i
sammanhanget ldmpligt och socialt sitt. Nar den enskilde exempelvis behover stod med att
hélla kontakten med nérstdende ror det detta omrade.
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9.6 Samhiillsgemenskap, socialt och medborgerligt liv

Omradet beskriver behov som handlar om de handlingar och uppgifter som kravs for att
engagera sig 1 ett organiserat socialt liv utanfor familjen, i samhéllsgemenskap, socialt och
medborgerligt liv.

Nir den enskilde exempelvis vill delta pa traffpunkt, 1 féreningsliv, ga till biblioteket eller
kyrkan, omfattas dessa behov av detta omrade. En forutsittning for att kunna genomfora
detta &r att den enskilde sjdlv kan forflytta sig, eller far stod med det. For att uppna
samhéllsgemenskap, socialt och medborgerligt liv kan stod med ledsagning komma ifraga.

9.7 Larande och att tillimpa kunskap

Detta beskriver behov som handlar om ldrande, tillimpning av kunskap som é&r inlérd,
tankande, problemlosning och beslutsfattande.

9.8 Allméanna uppgifter och krav

Omradet beskriver behov som handlar om allménna aspekter pa att genomfora enstaka eller
mdngfaldiga uppgifter, organisera arbetsgidng och hantera stress. Ett exempel pé det ar att
berédkna tid och gora upp planer for olika aktiviteter.

9.9 Utbildning, arbete, sysselsiittning och ekonomiskt liv

Omradet handlar om att engagera sig och utfora sddana uppgifter och handlingar som krévs
vid utbildning, arbete, anstillning och ekonomiska transaktioner. Att ha en legal foretradare
kan vara aktuellt for den enskilde och det inryms inom detta omrade.

9.10 Personligt stod fran person som vardar eller stéodjer en niirstiende

En omgivningsfaktor dr ’personligt stod fran person som vardar eller stodjer en nérstaende”.
Det handlar om nér den enskilde behdver stod som syftar till att avlasta en anhdrig. Det
handlar vanligen om stdd i form av aterkommande korttidsboende, avlosning i hemmet eller
géstplats.

10. Samtycke

Bistandsenheten och verksamheterna kan behdva samverka med varandra och med andra
myndigheter utifran personens individuella behov. For att fa 1dmna ut information eller
inhdmta information om personer som ar i behov av vard och omsorg behovs ett samtycke.

Detta samtycke skall dokumenteras och innehélla foljande:

vilka andra myndigheter som fér kontaktas

om och eventuellt ndr nirstdende far kontaktas

vilka sakkunniga och referenspersoner som fér kontaktas
datum fOr nir samtycket har 1dmnats, samt hur linge det géller.
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En informationsskyldighet finns mellan kommunens medarbetare inom olika verksamheter,
till exempel mellan hemsjukvard, myndighetsutovning och verksamheten.
Informationsskyldigheten ska ske for att alla parter ska kunna ge det stod, den vard och
omsorg den enskilde har ritt till, forutsatt att den enskilde givit sitt samtycke.

12. Dokumentation hos myndighet och i verkstilligheten.

Myndighetsutovaren och verkstillighet har krav pa att dokumentera. Bistindshandlaggarna
dokumenterar utifran sitt uppdrag och de kontakter de har. Verksamheten ska fortlopande
dokumentera hur utférandet av den enskildes beviljade insatser gar. Dokumentation skall
vara sddan att den kan vara ett underlag, for att systematiskt undersoka om arbetet med den
enskilde bedrivs pa ritt stt.

13. Vald i néira relationer

Véld 1 néra relationer kan handla om vald som ar, fysiskt, psykiskt, sexuellt, materiellt eller
ekonomiskt.

Bistdndshandldggarna samt utforare ska uppmirksamma, stddja och vigleda enskilda
personer 1 att fi stdd och eller information nér den enskilde vill, nir man missténker att det
forekommer vald.

14. Barns rittigheter i socialnimndens verksamheter

Socialndmnden ska sédkerstélla att det finns en tydlig vigledning om barns perspektiv for
verksamhetens ledning, myndighetsutdvning och for verksamheter som riktar sig direkt samt
indirekt till barn. Om man uppmairksammar barn som far illa skall anmélan till
socialndmnden goras.

Fran och med 1 januari 2020 dr barnkonventionen svensk lag.

15. Bistindshandliggning

Riktlinjen skall ses som en vigledning for bistindshandldggaren att fatta sitt beslut. Detta
innebdr inte ndgon inskrdnkning i den enskildes rétt att fa en individuell provning av sin
ansokan. Samtliga insatser skall behovsprovas var for sig av bistdndshandlaggaren pa
delegation av socialndimnden. Besluten ska vara tidsbestimda och omprovas vid fordandring av
brukarens behov eller efter beslutets utgdng. Beslutet ska ange maélet for insatsen. Undantag
for tidsbestdmda beslut dr beslut om trygghetslarm och sérskilt boende, vilka ér tillsvidare.

15.1 Ansokan
Ansokan skall goras av den enskilde sjdlv eller av behorig foretradare, god man eller

forvaltare. Anhoriga ér inte med automatik den enskildes foretradare. Kommunen anvinder
blankett for ansokan med syftet att stirka den enskildes rittssdkerhet. Enligt lag (2001:453)
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kan dock en ansdkan vara savdl muntlig som skriftlig. All utredning forutsitter den enskildes
(god mans eller forvaltares) samtycke.

15.2 Utredning
Utredning inleds och genomfors med samtycke av den som &r part med rétt att sjdlv fora sin

talan 1 drendet eller av behorig stallforetradare. Nar ansokan har gjorts av den enskilde sjilv
eller behorig foretradare foreligger samtycke till att inleda utredning.

Enligt SoL 11 kap. 1 § skall socialnimnden “utan dréjsmal inleda utredning av vad som
genom ansokan eller pa annat sdtt har kommit till ndmndens kdnnedom och som kan
foranleda ndgon atgdrd av ndmnden”.

I sitt utredningsarbete behover bistandshandldggaren, for att kunna gora en individuell
behovsbeddomning, viss information om sdkanden, t.ex. information om den sékandes
situation, formagor, mojligheter och behov. Det innebér att handldggaren under samtal
kartlagger och bildar sig en uppfattning om behoven.

Om den som ansokt dndrar sig och vill avstd fran hjélp atertas ocksa samtycket till utredning.
En inledd utredning kan aldrig fullf6ljas utan samtycke och drendet avskrivs. Handlingarna
skall bevaras och gallras enligt 12 kap. § 1-2 SoL och 7 kap. 2 § Socialtjinstforordningen
(SoF).

15.3 Det viktiga samtalet i utredningen
For att bistdndshandldggaren skall kunna informera sig om sdkandes behov krévs en sadan

kontakt att denne kénner sig trygg i relationen. Det &r darfor viktigt att ha tillrackligt med tid
vid det forsta personliga besoket. I det mellanminskliga motet lyssnar bistdndshandldggaren
och dr lyhord for vad den sokande vill och behover. En utgangspunkt i utredningsarbetet kan
vara att kommunens arbetsterapeut vid behov lamnar ett aktivitetsunderlag till
bistandshandldggaren. En annan utgangspunkt &r ett nira samarbete med exempelvis
enhetschef, kommunal distriktsskoterska/sjukskdterska, kommunal arbetsterapeut,
sjukgymnast alternativt professioner fran annan huvudman, for att hjdlpen skall kunna
utformas pé bésta sitt. Ett kontinuerligt samarbete med andra delar av socialtjansten samt
(efter att den enskilde gett sitt samtycke) andra samhéllsorgan dr en forutsittning for att den
enskilde pa ett snabbt sitt skall fa ritt insats. Handlaggaren ar skyldig att hélla sig informerad
om och aktivt soka kunskap om samhéllsforandringar och utveckling inom dldreomsorgens
omrade.

Bistdndshandldggning dr séledes den process som foregar och leder fram till ett beslut om
bistand, vilket i sin tur kan besté av olika insatser. Alla insatser provas utifran den enskildes
behov och om behovet kan tillgodoses pa annat satt. Riktlinjerna baseras pa

e Socialtjénstlagen (2001:453)

e Socialstyrelsens foreskrifter och allménna rad

1"
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e Rekommendationer frdn Sveriges Kommuner och Landsting
e Praxis och prejudikat frén Forvaltningsdomstol

15.4. Beslut
Bistdndshandldggaren beslutar i sakfragan enligt beslutad delegeringsordning. Beslut i ett

drende om ratt till insats innebdr bifall till ansdkan. I annat fall avslds ansékan. Det kan ocksé
bli bifall till viss del av ansdkan och avslag till viss del, sa kallat delavslag. Skal till avslag
skall anges och kommuniceras 1 enlighet med Forvaltningslagen, och beslutet skall motiveras
samt meddelas sokanden. En ansdkan skall bifallas om behov av insatsen foreligger och
behovet inte kan tillgodoses pa annat sitt. Om beslutet inte har kunnat verkstillas inom tre
manader fran beslutsdatum skall detta inrapporteras till Inspektionen for vard och omsorg
(IVO).

I &renden som avser myndighetsutdvning mot nagon enskild skall nimnden tillampa foljande
bestimmelser i Forvaltningslagen (2017:900):

Nir ett beslut har fattats skall ett skriftligt beslutsmeddelande ldmnas till den enskilde eller
dennes foretradare. Vid avslag skall beslut med motivering samt besvérshinvisning skickas
till den enskilde eller dennes foretrddare. Vid beslut om avslag skall sokanden samtidigt f4
uppgift om hur man 6verklagar ett beslut. Kommunen ska vara behjélplig med dverklagan om
brukaren sa Onskar.

15.5. Overklagan
Socialndmndens beslut far 6verklagas hos allmén forvaltningsdomstol om kommunstyrelsen

har meddelat beslut i fraga om:

2 kap. 3 § SoL: Bestaimmelsen avser ritt for den som har omfattande vard- och omsorgsbehov
att kunna flytta till en annan kommun och dér fér sina behov tillgodosedda.

4 kap.1 § SoL: Beslut om bisténd till forsorjning och livsforing 1 6vrigt. Réttsliga instanser dr
forvaltningsratt, kammarritt och hogsta forvaltningsdomstolen. Det &r endast den som berdrs
av ett beslut som far 6verklaga det. En skriftlig besvirshidnvisning skall alltid limnas om ett
beslut, som kan dverklagas med forvaltningsbesvér, gar helt eller delvis mot vad den enskilde
ansokt om. Den enskilde skall skriftligen inge sin besvérshandling till socialnimnden som
fattat det 6verklagade beslutet. Overklagandet skall ha inkommit inom tre veckor frin det att
den enskilde tagit emot beslutet. Inledningsvis skall socialndmnden prova att
besvérshandlingen kommit in 1 ratt tid.

Socialnimnden far, enligt Férvaltningslagen (2017:900) éndra sitt beslut. Andrar
myndighetsndmnden sitt beslut s att den klagande far vad den ansdkt om forfaller
overklagandet. I andra fall skall nimnden sdnda skrivelsen och &vriga handlingar, t.ex.
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tjdnsteutlatande dir 6verklagandet bemots, till forvaltningsrétten. Forvaltningsratten kommer
dérefter att fatta beslut i &rendet. Ett sddant beslut skall verkstédllas omedelbart. S&vil
socialndmnden som den enskilde kan begira inhibition av ett beslut som fattats av allmin
forvaltningsdomstol. Avslagsbeslut enligt 4 kap. 2 § SoL kan inte 6verklagas genom
forvaltningsbesvir. Det blir 1 sddana fall fraga om laglighetsprovning enligt Kommunallagen
(1991:900).

15.6. Uppfoljning

Beviljade insatser skall foljas upp kontinuerligt. Bistdndshandldggare gor detta genom kontakt
med den enskilde, avstimning med verkstallighet samt i vissa fall genom kontakt med
anhoriga/ narstdende om samtycke finns till det.

18. Kontaktperson
Person som har hemtjdnst i eget boende eller bor pa sirskilt boende ska ha en kontaktperson.

Kontaktpersonen har en samordnande roll for att skapa kontinuitet och trygghet-
verkstillighet utser kontaktperson.

17. Dokumentation
En ans6kan om bistind ska alltid leda till en utredning som dokumenteras (SOSFS 2014:5).

Det giller dven om det frn borjan stér klart att det sokta bistdndet inte kommer att beviljas.
Handldggning av drenden som rdr enskilda samt genomférande av beslut om stodinsatser,
vard och behandling ska dokumenteras. Dokumentationen ska ange beslut och atgérder som
vidtas i drendet samt faktiska omstédndigheter och hdndelser av betydelse. Det innebér att den
som fattar beslut om insatser och den som utfor dem har skyldighet att dokumentera.
Dokumentationen ska utformas med respekt for den enskildes integritet och beskrivningen av
den enskildes forhallanden ska préiglas av saklighet och objektivitet. Den enskilde bor hallas
underrittad om de anteckningar som fors och om andra dokument som rér hen. Handlingar
som ror enskildas personliga forhallanden ska forvaras sé att obehoriga inte far tillgéng till
dem. For att en sokande ska ha mojlighet att begéra rittelse och dverklaga ett beslut ér det
viktigt att alla forehavanden mellan hen och socialtjédnsten har dokumenterats i nédvéndig
utstrickning. Dokumentationen ska ocksa kunna anvéndas for tillsyn, uppfoljning,
utvirdering, kvalitetssdkring, statistik och forskning (SOSFS 2014:5).

17.1 Genomforandeplan
Den enskilde ska 1 sd hog grad som mojligt kunna vélja nir och hur hemtjansten ska utforas.

Det ér verkstillighetens medarbetare, vanligen kontaktpersonen, som i dialog med den
enskilde, planerar hur och nér insatsen ska genomforas. Detta dokumenteras i en
genomforandeplan som foljs upp var sjédtte ménad eller nér fordndringar skett. Det ska dven
framga av genomforandeplan hur eventuella kontakter med nérstdende ska ske. Det skall &ven
vara 6verenskommet med den enskilde hur verkstdllighet skall agera om den enskilde inte &r
hemma eller svarar nir det géller hemtjénst. Om det sker fordndringar i den enskildes
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funktionstillstdnd, ska hemtjansten meddela bistandsenheten. Det aligger ocksa den enskilde
att meddela fordndrade forhallanden.

17.2 Vardplan, samordnad vdrdplan och samordnad individuell plan, bestillning/uppdrag,
verkstillande

En samordnad individuell plan (SIP) kan upprittas av kommunen och regionens sjukvard nér
den enskilde har behov av insatser fran bade socialtjanst och hilso- och sjukvérd. Planen ska
upprittas om kommunen eller regionen bedomer att den behovs for att den enskilde ska fa
sina behov tillgodosedda, och om den enskilde samtycker till att den uppréttas. Av planen ska
det framga vilka insatser som behdvs, vilken huvudman som &r ansvarig, atgiarder som vidtas
av ndgon annan dn kommunen och regionen samt vem av huvudméannen som ska ha det
overgripande ansvaret for planen. Narstdende ska ges mojlighet att delta i1 arbetet med planen,
om det dr 1dmpligt och den enskilde inte motsitter sig det. Om det redan finns en plan enligt
nagon annan bestimmelse eller pa frivillig grund, ar det tillrdckligt med den planen sa linge
samtliga foreskrivna krav ar uppfyllda.

Bistandshandlaggaren skickar uppdrag och beslut som utgor sjédlva bestéllningen av uppdraget
till enhetschefen. I uppdraget ska finnas malséttning, samt datum for nér drendet ska
omprovas. Tillsammans med uppdraget skickas ocksa bestillningen. Utforaren ska
dokumentera nér beslutet har verkstéllts. Om ett gynnande beslut inte har verkstillts eller inte
verkstillts fullt ut ska det framgéd av dokumentationen vilka skilen &r till att det inte har
verkstéllts. Likasa ska bistdndshandléggaren informeras.

Det kan uppsta situationer dér ett akut okat personligt omvardnadsbehov, hos den enskilde
vilken har beviljade insatser i form av hemtjanst uppkommer. Hér avses insatser, vilka dr av
karaktéren personnéra och som den enskilde inte klarar sitt liv utan sdsom exempelvis,
forflyttningar, hjdlp med mat och intag av foda och dryck, toalettbesok, hygien,
pa/avkladning. Personal hemtjdnst meddelar bistindshandldaggare om situationen samt utfor
det som den enskilde har behov av i avvaktan pa att bistindshandldggare far ansdkan av den
enskilde och beslutar om insatser.

18. Mdjlighet att kunna bo kvar i det ordiniira boendet
Mainniskor skall 1 storsta mojliga utstrickning ges mojlighet att leva ett sjdlvstiandigt liv och

kunna bo kvar hemma i sitt ordindra boende under trygga forhdllanden och ha en aktiv och
meningsfull tillvaro i gemenskap med andra. Genom hemtjénst, dagverksamheter eller annan
liknande social verksamhet underléttar det for den enskilde att kunna fa bo kvar hemma och
dnda ha kontakt med andra (SoL 5 kap. § 4,5,6).

19. Dagverksamhet
Syftet med dagverksamheten ar att erbjuda aktiviteter, delaktighet och social samvaro.

Detta dr ocksa ett led 1 att stiarka stodet 1 de dldres/funktionshindrades ordinira boende for

14

27



Fargelanda Jowumeninam 28
kommun

Motesforum

att, undvika isolering och risk for nedsatt funktionsformaga. Insatsen kan ocksé ges som en
form av avlastning for nérstdende. Dagverksamhet kan beviljas under vardagar.
Dagverksamhet beviljas ocksé for personer med demenssjukdom. En forutséttning for att
bevilja insatsen ér att den enskilde har en uttalad minnesproblematik, vilket genom tidiga
insatser kan lindras. Bifall till dagverksamhet beviljas med tidsbegransning pa max 6 manader
for att sedan omprovas.

20. Hemtjéinst
Enligt Socialtjanstlagen (2001:453) skall bistandet utformas sa, att det stirker den enskildes

egna resurser att leva ett sjdlvstindigt vardagsliv trots manga ganger stora svarigheter. De
insatser som bistdndet innefattar skall, 1 mojligaste man starka kdnslan av sammanhang. 1 det
ordindra boendet skall insatser ges med malet att den enskilde upplever vardagslivet som
meningsfullt. Hemtjdnst dr dock en punktinsats och nédr behovet av hemtjanst overstiger 120
timmar/ manad &r det svart att tillgodose behovet av hjilp, 1 det egna hemmet. Den enskilde
hinvisas da till att soka sirskilt boende. Undantaget dr vard i livets slutskede.

De aktiviteter tillika, insatser som ryms 1 begreppet "hjilp i hemmet” syftar till att underlitta
den dagliga livsforingen for den enskilde, och ddrigenom underlitta ett kvarboende.
Insatserna kan vara av servicekaraktir, eller bestd av personlig omvérdnad. Personlig
omvardnad ges for att tillgodose fysiska, psykiska och sociala behov. Serviceinsatser handlar
om praktisk hjdlp med hemmets skotsel t.ex. stddning, tvitt, strykning, inkop. I hemtjénst
ingdr inte tjanster som storstddning, vadring av stora mattor, matlagning och bakning, skotsel
och rastning av husdjur, bdra ved, tridgardsskotsel, sndskottning, sandning eller transport av
kallsorterat avfall. Kommunens personal kan vara behjilplig med information om att sidana
tjénster kan kopas av annan utforare.

20.1 Personlig omvirdnad
Personlig omvardnad bestar av alla forekommande uppgifter som rér den egna personen

som t.ex. att dta, dricka, kl4 pa/av sig, skota personlig hygien, forflytta sig eller for en 6kad
trygghet. Hjilp med toalettbesok beviljas under tid dir inte personlig hygien samt
pa/avkladning beviljats och normalt max 4 ggr/dygn. Dér inte pa/avklddning och personlig
hygien &r beviljat, beviljas normalt hjilp med toalettbesok max 6 ggr/dygn. Forflyttning ingér
i andra personliga omvardnads insatser, men kan beviljas da individen har behov av endast
forflyttningshjdlp. Hjélp med dusch bestar av, duschning, hér- och nagelvard, dock inte
pedikyr. Insatsen dusch beviljas efter en individuell provning men ges normalt 1gang per
vecka. I insatsen ingér dven iordningstéllande av badrummet efter duschning.

20.2 Maltidshjilp

Med maltidshjdlp avses hjilp att tillreda enklare frukost och/eller kvéllsmal. Huvudmalet
distribueras som regel fardiglagat via matdistribution, men hjélp att virma huvudmalet kan
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20.3 Enklare hushallsgoromal

Med enklare hushallsgéromal avses t ex diskning, bdddning, blomvattning, ta in post samt att
bédra ut hushallssopor. Dessa insatser ingar normalt 1 samband med att andra insatser utfors
sasom exempelvis hjéilp med frukost, kvillsmat, hygien, toalettbesok.

20.4 Egenvard
Med egenvard menas i detta sammanhang en hélso- och sjukvardsatgird som en legitimerad

yrkesutdvare inom hélso- och sjukvarden bedomt att en person sjilv kan utfora eller utfor med
hjélp av ndgon annan. Kriterier dr att den enskilde sjélv kan ge instruktioner om nér, vad och
hur uppgiften ska utforas samt sikerstilla att det blir rdtt. Den enskilde ansdker om insats
utifrdn SOL. Insatsen kan ges under en begrinsad tid och uppfoljningsansvaret samt
information kring atgédrderna ligger hos den profession som har gjort bedomningen gillande
egenvard.

Det ér alltid bistdndsbeddmaren som beslutar om insatser enligt Socialtjanstlagen (2001:453).
Avser insatsen insats enligt HSL, det vill sdga att den enskilde ar beréttigad till hemsjukvard
eller rehabinsats skall legitimerad personal gora bestédllning av insatsen till hemtjanst. Detta
kan avses 1 fall dér ldkemedel &r involverat. Ett Gvertaget ldkemedelsansvar innebér att
hemsjukvérden dvertar ansvaret for 1dkemedelshanteringen hos den enskilde medan ett beslut
om handrédckning av ldkemedel innebér att personalen endast ar behjélplig i de fall dir den
enskilde t.ex. inte kan 6ppna forpackningen sjélv. Handréckning eller egenvard kan aldrig
vara ett beslut om att t.ex. pAminna om att ta sitt lakemedel, da detta upprepas gang pa gang.
Dir trader ett 6vertaget likemedelsansvar in.

20.5 Trygghetslarm/trygghetstelefon
For att den enskilde ska kunna kénna trygghet och sidkerhet i den egna bostaden under
dygnets alla timmar kan trygghetslarm/trygghetstelefon beviljas. En forutséttning r att den

enskilde har formagan att hantera larmet och kan tillgodogdra sig de instruktioner som hor till
larmhanteringen. Ett trygghetslarm/trygghetstelefon ska kunna beviljas i forebyggande syfte.

20.6 Trygghetsbesok/ trygghetsringning
Trygghetsbesok beviljas nidr man onskar forvissa sig om att ingenting onormalt intriffat 1

sadana fall dir den enskilde inte sjdlv kan kalla pa hjilp eller dar risken att falla &r sérskilt
stor. Oro, otrygghetskédnsla eller forvirring kan utgora skal for insatsen, som framst ar tankt
for brukare med demensliknande tillstind. Omfattningen av trygghetsbesok ér en eller flera
génger per dygn. Trygghetsbehovet kan helt eller delvis tillgodoses genom att personalen
ringer till brukaren istéllet for att besoka honom/henne (trygghetsringning). Vid icke
demensliknande tillstand &r trygghetsringning att foredra. Detta ska i sadant fall uttryckligen
sta i beslutet om insatsen.
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20.7 Inkop

Insatsen beviljas normalt 1 gang per vecka. Inkop bestar av inkdp av forbrukningsvaror och
livsmedel samt 1 begransad omfattning dven vissa konsumtionsvaror.

Post-, bank- och apoteksédrenden utfors i1 forsta hand av anhdriga och/eller god man/forvaltare.
Niér hjélpen ges av hemtjénstpersonal ska kommunens riktlinjer avseende handhavande av den
enskildes ekonomiska medel beaktas.

20.8 Stidning
Stadning beviljas normalt var sjitte vecka och avser 2 rum och kok. Fér samboende med

varsitt sovrum kan stddning beviljas for 3 rum och kok. Stddningen omfattar dammsugning,
viss dammtorkning och vadring av gangmattor, torkning av golv, rengéring av dusch, badrum
och wc, rengoring av disk- och kdksbankar samt runt spis och torkning av skapdoérrar samt
dorrar till kyl och frys.

Stadning 1 kyl och frys kan utforas av hemtjinstpersonal vid enstaka tillfdllen. Extra stdd kan
beviljas om sirskilt behov foreligger, vilket i sé fall skall finnas styrkt i utredningen.

Fonsterputs inklusive gardinbyte kan beviljas for samma rum som beviljats for stidning.
Fonsterputs inklusive gardinbyte beviljas tva ggr/ar och ska inte bytas ut mot stddning som
beviljats.

20.9 Tviitt
Hjalp med tvitt beviljas normalt var tredje vecka. Vid sérskilda behov kan insatsen beviljas

med tdtare intervall. I insatsen ingér dven att ta hand om ren tvétt och insortering 1
skap/garderob. Strykning ingér inte.

20.10 Matdistribution
Genom matdistribution far brukaren ett fardiglagat huvudmal mitt p&4 dagen. Matdistribution

beviljas endast for lunch.

20.11 Promenady/ social samvaro
Promenad/social samvaro &r en insats. Promenader har som syfte att bibehélla, och stérka

nuvarande funktioner eller att bryta en eventuell, social isolering. Social samvaro har syftet att
bryta ensamhet och isolering. Insatsen beviljas normalt en gang varannan vecka.

20.12 Ledsagning
Vid avsaknad av anhorig eller annan nirstaende kan ledsagning beviljas. Insatsen beviljas da,

som ett led i strdvandena att underlétta for den enskilde att ha kontakter med andra och att
delta 1 samhadllslivet, frimst 1 det samhaélle individen verkar och lever 1. Ledsagning kan 1
sdrskilda fall beviljas for att hjdlpa den enskilde till besok hos fotvard, hérfrisorska eller andra
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liknande tillfdllen. Sddan insats beviljas inte Iopande utan individen méste inkomma, med
ansokan for varje tillfalle dar bistindshandldggare gér en bedomning utifran vilka sérskilda
behov individen har, samt utifran andra huvudmains ansvar och som vid all handldggning
utifran rddande réttslage. Insatsen och skall ska vara individuellt utformad och ha karaktiren
av personlig service.

Omvardnad och medicinska insatser ingar inte i ledsagningen. Ledsagningens omfattning ska
dels bedomas utifrdn behov men ocksé utifran dvriga insatser och med hénsyn till vad som 1
det enskilda fallet kan betraktas som en skélig levnadsniva. Insatsen kan ges alla dagar i
veckan. Dé ledsagning ges som en lopande insats tas avgift ut i enlighet med kommunens
avgiftsregler. Avgiften ingar i maxtaxan.

21. Tidsbegrinsning av beslut gillande hemtjinst
Bistandshandldggare skall bedoma utifran de underlag denne har, hur 1dng tid ett bifall

gillande insats 1 form av hemtjinst bor 16pa. Alla insatser skall f6ljas upp.

Trygghetslarm - ¢j tidsbegransat
Matdistribution lunch- forsta ans6kan max en ménad, sedan tidsbegriansning pd max 6
ménader.

Insatser i hemmet - forsta ansdkan 2 veckor, beroende pa omfattning av insatser. Om
individen till exempel, endast har blivit beviljad insatsen stdd bor beslutet 10pa under en
period dir det sedan dr mojligt att folja upp. Kommer personen hem med 6kade insatser fran
vistelse inom slutenvarden bor beslut alltid 14ggas pa 2 veckor for att inom denna tid f6ljas
upp. Beslut géllande omfattande insatser 1 hemmet bor tidsbegrinsas till max 3 manader for
att sedan omprdvas. Mindre omfattande insatser bor tidsbegrinsas till max 6 manader.
Ledsagning vid sdrskilda tillfdllen beviljas endast under ett tillfille. Ansdkan méiste goras for
varje tillfélle.

22. Korttidsplats
Korttidsplats inom dldreomsorgens verksamhet ska efter behovsprovning ge mdjlighet till

avlastning, vixelvérd och rehabilitering. Korttidsvarden ska stddja och komplettera vard,
omsorg och service i eget boende. Korttidsvarden ska ge underlag for fortsatt vardplanering
bade i eget boende och infor flytt till sdrskilt boende.

Malet med vistelsen vid korttidsenheten ar alltid i forsta hand att den enskilde ska

atervinda, till det ordinédra boendet. Beslut om korttidsplats ska vara tidsbestdmt och
omprovas vid behov. Vid bifall till ansékan om fortsatt korttidsplats gors en virdplanering for
att bedoma fortsatt behov av insatser. Korttidsplats kan sdkas pa ndgon av nedanstdende
grunder och tiden som beviljas ska vara utifrdn individuella behov:
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Avlastning:
Den enskilde vistas pa korttidsenhet vid enstaka tillfdllen. Tillfdllena kan variera frdn
en till tre, veckor.

Viixelvard:
Den enskilde vistas pa korttidsenhet med regelbundna perioder. Perioderna kan

variera mellan, en till tva veckor med olika tidsintervaller. Nér individen har insatser i
hemmet i form av hemtjénst stricker sig insatsen mandag - mandag.

Utredningsbehov samt vid omfattande omvdardnadsbehov som uppkommit exv. efter vistelse
inom slutenvarden.
Den enskilde vistas pa korttidsenhet mellan en till tva veckor.

Vard i livets slutskede:
For att beviljas vistelse pé korttidsenhet 1 livets slut, ska den enskilde ha en

faststilld behandlingsplan i1 form av, symtomlindrande behandling.

23. Sirskilt boende (SABO)
Vid ansdkan om sirskilt boende giller att utokade och eller kompletterande insatser i eget

boende alltid ska provas, ha provats eller konkret dvervégts tillsammans med den enskilde
och dennes eventuella foretrddare innan beslut om sérskilt boende kan fattas. Ansékan om
sarskilt boende beviljas efter en individuell behovsprovning. Ansékan om sdrskilt boende kan
beviljas om den enskilde trots omfattande insatser frdn hemtjanst och hemsjukvard inte ldngre
kan bo kvar i sitt nuvarande boende. Ansdkan ska provas skyndsamt dock ldngst inom 1
ménad frdn inkommen ansdkan. Ett bifall pd ansdkan innebér att 1dmplig plats kommer att
anvisas pa nagot av de sirskilda boenden som finns inom Férgelanda kommun. Plats ska
erbjudas inom tre ménader efter beslut.

Beslut om sarskilt boende kan tidsbegransas om det i utredningen finns tecken pa att den
enskildes behov kan komma att fordndras. Den som beviljas plats i sdrskilt boende bor fa
skilig beténketid for att kunna ta stillning till erbjudandet. Betdnketiden bor inte dverstiga 7
dagar efter det att konkret erbjudande om plats ldmnats.

Plats i sérskilt boende for icke dementa ska reserveras for personer med omfattande fysiska
och 1 ménga fall d4ven lindriga psykogeriatriska besvér. Plats kan dock dven i undantagsfall
beviljas utifran sociala aspekter och den enskildes behov av trygghet.

Provning om inflyttning till demensboende fran eget boende bor ske pa grundval av en
psykogeriatrisk, utredning. Provningen ska dessutom ske utifran en helhetssyn pa den
enskildes, behov. Diagnosen fér inte vara styrande utan det dr den enskildes vardbehov som
ska vara avgorande for forslag till 16sning. Personer med lindrig dldersdemens eller
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aldersforvirring bor kunna erbjudas plats i sdrskilt boende utan psykogeriatrisk utredning om
ovriga omstindigheter vid den individuella prévningen talar for detta. Bistindshandldggare
bor vid sddan provning radfraga sakkunnig personal i demensvard. Omflyttning av dldre fran
sarskilt boende for icke-dementa till demensboende bor endast ske om en psykogeriatrisk
utredning forordar detta som alternativ eller om det framstir som en béttre 16sning for den
enskilde och medboende. For manga dldre med en lindrig dldersdemens ger det en bittre
livskvalitet att fa bo kvar i den invanda miljon.

Niér det géller séarskilt boende tillgodoses 6nskemél om var den enskilde vill bo i mojligaste
man. Formellt géller ansokan dock kommunen som helhet. Det 4r kommunen som &r det
avgransade omrade inom vilket skyldigheten for kommunen finns att inrdtta sérskilda
boendeformer. Det innebar att den enskilde blir erbjuden en plats var som helst dér det finns
ledigt 1 kommunen.

e [ det fall den enskilde som beviljats sirskilt boende vistas pa korttidsboende sa
avslutas korttidsboendet det datum som beslutet om sérskilt boende tréder i kraft.
Viljer den enskilde att inte flytta in pa den boendeplats som erbjudits upphor vistelsen
pa korttidsboendet och behoven kommer att tillgodoses med hemtjénst i den enskildes
ordindra bostad. D& den enskilde tackar nej till erbjuden plats pa sirskilt boende far
denne ansoka pa nytt.

e [ det fall den enskilde drar tillbaka sin ansfkan om bistind far en ny ansdkan goras
nir den enskilde sé& onskar.

e Beslut som inte dr verkstillda inom tre manader fran det att beslutet fattades
rapporteras till Inspektionen for Vard och Omsorg (IVO) enligt SoL, kap. 16. Har den
enskilde fatt vad som beddms vara skéliga erbjudanden vid ett par tillfdllen kan
arendet avskrivas vad géller sanktionsavgift.

24. Kvarboendeprincipen
Sarskilt boende &r ofta ett livslangt boende. Av utredningen ska framga den enskildes behov

av boendeform och innehéllet 1 insatsen. Daremot ska inte ett namngivet boende anges i
beslutet. Den enskilde kan komma att erbjudas ett annat boende om de individuella behoven
fordandras eller om omvardnadsbehovet béttre kan tillgodoses med ett

annat, boende.

25. Parboendegaranti
Parboendegaranti skall tillgodoses pa det sirskilda boendet, se Parboendegaranti pa sérskilt
boende i Fargelanda kommun, diarie.nr 2014/651.
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26. Omvirdnad vid vird i livets slutskede
Det ska vara mgjligt att bo kvar 1 sin socialt invanda miljo dven om omvardnadsbehovet blir

storre 1 och med livets slutskede. Omvérdnad/vérd 1 livets slut ska kunna erhéllas savél 1
ordinért boende som 1 sdrskilt boende. Beslut fattas av bistandshandldggare 1 samrdd med
sjukskdterska. 8 timmar/dygn och inkluderar samtliga service-, omsorgs- och
hemsjukvérdsinsatser. Aktualiseras nér frekvens pa insatserna blir s& hog att de ges stor del av
dygnet.

27. Stod till anhoriga
Enligt socialtjdnstlagen (2001:453) ska kommunen erbjuda stdd till anhériga som véardar

nérstdende.

Regeln giller for den som vardar nirstaende som dr ldngvarigt sjuk eller anhorig som stédjer
en nérstaende som har funktionsnedsittning. Stodet kan utformas pa olika sdtt. Det kan vara
riktat till den som véardas och indirekt innebéra ett stod for den som vérdar eller det kan riktas
till den som vardar direkt. Det ska i utredningen framga pa vilket sitt eventuell anhorigs
behov tillgodosetts. Eller pd annat sitt framga hur hiansyn tagits till anhorigs behov.
Féargelanda kommun har en anhdrigsamordnare anstilld som ar ett stod dels for enskilda
individer och dels for verksamheterna.

For anhoriga till personer med funktionsnedsittning, demens eller annan 1dngvarig sjukdom,
finns stod att fa fran kommunen under forutsittning att den enskilde ansdker om insatser.

e Avldsning i hemmet

e Korttidsplats/vaxelvard

e Mojlighet att delta i anhoriggrupper eller individuellt stod

e Nitverk, hjdlp med kontakter till olika handikappforeningar, ideella organisationer
m.m.

27.1 Avlosning av anhorig
Huvudsyftet med avldsningen &r att den enskilde skall vara trygg i férvissningen att de

omsorgsinsatser som anhdrigvardaren skulle ha utfort i hemmet ocksa kommer att utforas via
avlosningen. Parallellt med omsorgsinsatserna syftar ocksé avldsningen till att ge den enskilde
social stimulans. Avlosningen ger mojlighet for ordinarie anhorigvardare att skota personliga
angeldgenheter.
Insatsen kan beviljas

e oavsett i vilken aldersgrupp den enskilde befinner sig

e for den som har hemtjénst och behov av avldsning

e {6r den som har behovet och uteslutande far sina insatser av anhorig
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Fargelanda Jowumeninam 39
kommun

Motesforum

I varje enskilt fall gor bistindshandldggarna en individuell prévning och fattar efter utredning
beslut om avldsningens omfattning i tid och form. Avldsningen utfors alltid av
omsorgspersonal.

Insatser som utfors under tiden for avlosningen ér alltid knutna till den enskildes personliga
behov. Den som utfor avlosarservicen har att utféra de personliga insatser som ordinarie
vardare skulle ha utfort samt individuellt anpassade aktiviteter. Har den enskilde ett beslut om
hemtjdnst for personliga omsorgsinsatser kan dessa utforas dven av avldsaren.

28. Uppsokande verksamhet
Uppsokande verksamhet avser dldre personer i kommunen. Alla personer i kommunen som

inte har kontakt med kommunens dldreomsorg sedan tidigare far det ar de fyller 80 &r ett
erbjudande om ett personligt hilsosamtal och information gillande vad Fargelanda kommun
kan erbjuda den enskilde. Besoket dr frivilligt for den enskilde och utférs av kommunens
anhdrigsamordnare.

29. Avgifter
Avgifter tas ut enligt gillande lagstiftning och 1 enlighet med kommunens regler och vid

varje tidpunkt, gillande taxor. Taxor och avgifter justeras arligen och faststélls av
kommunfullmaiktige.
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Féirgelanda SAMMANTRADESPROTOKOLL 36
kommun 2020-05-18

Socialnamndens

SN § 25 Dnr 2020/46
Avgift seniorkort Visttrafik

Socialnimndens beslutsforslag

Kommunfullmidktige beslutar att ta ut en administrativ engéngsavgift for
tillverkning av seniorbiljett.

Arendebeskrivning

Inom Visttrafiks trafikomride finns mdjlighet for kommunerna att erbjuda
sina édldre en seniorbiljett vilken ger personerna mojlighet att kostnadsfritt
resa med kollektivtrafiken inom den kommun dir man &r folkbokford.

I Férgelanda finns mdjligheten att fa seniorbiljetten for personer dver 75 ér.

Seniorbiljetten &r idag gratis men kommunerna har ritt att ta ut en
administrativ engdngsavgift av den enskilde. Administrationskostnaden &r
idag 165 kr/st och ska técka Visttrafiks kostnader for tillverkning och
administration av korten.

Beslutsunderlag

Tjansteskrivelse daterad 2020-05-11
Foredragning av Johan Lundh, Socialchef

Beslutet skickas till
Kommunstyrelsen
Socialchef

Justering Utdragsbestyrkande
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Goteborg 26 juni 2020 Fargelanda kommun

Kalkyl for fria resor for seniorer inom Fargelanda kommun

Har kommer er kostnadskalkyl for fria resor for seniorer for malgruppen 75 ar och
aldre under hela trafikdygnet.

Kalkylen bestar av tva delar, samtliga belopp angivna exklusive moms,

1. Administrationskostnad: Administrationskostnaden pa 135 kr per utstéllt
kort tas ut for att tdcka Vasttrafiks kostnader for att administrera detta
erbjudande for kommunerna. Kostnaden tas ut nér nya kort skickas ut till
senioren, antingen i samband med att senioren tackat ja till erbjudandet, eller
i samband med att kortets hallbarhet har gatt ut (normal hallbarhet for dagens
kort ar 11 ar). Kostnaden ar inte en kostnad per kort och ar, utan en
engangskostnad per utskickat kort. Kostnaden inkluderar bl.a. kortkostnad,
brevutskick och Vasttrafiks arbetstid.

2. Pris per kort: Priset galler per kort och ar. Priset motsvarar det intaktshortfall
och de 6kande trafikkostnader som detta erbjudande innebar for Vasttrafik.
Det totala priset beror pa antalet kort. Antalet personer 75 ar och éldre i
Fargelanda ar 742 personer, (31 dec 2019, enligt SCB). Baserat pa tidigare
statistik fran kommuner som tar ut en avgift ar forvantad andel seniorer som
tackar ja till erbjudande 20-30%.

Pris
75+ dygnet runt, avgift tas ut fran senioren 240 kr

Priserna (1 och 2 ovan) avser 2021 ars prisniva och kommer arligen att justeras
med hansyn till Vasttrafiks genomsnittliga prisdkning per ar avseende samtliga
fardbevis som Vasttrafik tillhandahaller. Denna kostnadskalkyl ar giltig sex
manader fran ovan angivet datum.

Med vanlig halsning

Maria Bjorner Brauer Jonas Hagglund
Enhetschef Forséljning och Marknad Avdelningschef Kundstrategi
Vasttrafik AB Besodksadress: Folkungag 20, Géteborg www.vasttrafik.se
Box 123 Tel: 031-62 92 00 Styrelsens sate: Skévde

541 23 Skovde Fax: 031-62 92 01 Org.nr. 556558-5873



KALKYL SENIORKORT

Avgift tas ut av senioren

Berakning 2021
Pris per kort och ar
Kostnad per kort och ar ar 240 kr nér avgift tas ut

Befintliga kort t.0.m 2020 berdknas till 401 st *
Tillkommer under 2021 da 88 pers blir 75 ar
25% av dem tar ut seniorkort. Det blir 22 st =
Totalt 423 pers a 240 kr per kort SUMMA
Engangskostn per kort
2021 ar kostnaden 135 kr
Berdkning nya utstéallda kort 2021
88 pers ar 75 ar under 2021, 25% tar ut kort = 22 st
22 x 135 kr
Denna kostnad for kortet tas ut fran senioren

SUMMA

Berakning 2022

Pris per kort och ar

Befintliga kort t.o.m 2021, berakn antal 423 st
Tillkommer 2022 da 90 pers blir 75 ar

25% av dem tar ut seniorkort. Det blir 23 st =

Totalt 446 pers a 240 kr per kort SUMMA
Engangskostnad per kort 23 st x 135 =
Kostnaden tas ut av senioren

SUMMA

401
22
423
101520

2970
-2970
101520

423
23
446
107040

3105
-3105
107040

Avgift tas inte ut av senioren

Berakning 2021
Pris per kort och ar
Kostnad per kort ar nu (2020) 125 kr

Befintliga kort t.0.m 2020 beraknas till 401 st *
Tillkommer under 2021 da 88 pers blir 75 ar
50% av dem tar ut seniorkort. Det blir 44 st =
Totalt 445 pers a 125 kr per kort SUMMA
Engangskostn per kort
2021 ar kostnaden 135 kr (2020 130 kr)
Berakning nya utstallda kort 2021
88 personer blir 75 ar 2021, 50% tar ut kort = 44 st
44 x 135 kr
Ingen kostnad tas ut av senioren

SUMMA

Berdkning 2022
Pris per kort och ar
Befintliga kort t.0.m 2021, berdkn antal 445 st
Tillkommer 2022 da 90 pers blir 75 ar
50% av dem tar ut seniorkort. Det blir 45 st =
Totalt 490 pers & 125 kr per kort SUMMA
Engangskostnad per kort 45 st x 135 =
Ingen kostnad tas ut av senioren

SUMMA

401
44
445
55625

5940

61565

445
ﬁ
490
61250

6075

67325

-39955 Fordyrn.

-39715 Fordyrn.



Berakning 2023

Pris per kort och ar

Befintliga kort t.0.m 2021, berakn antal 446 st
Tillkommer 2023 da 107 pers blir 75 ar

25% av dem tar ut seniorkort. Det blir 27 st =

Totalt 473 pers @ 240 kr per kort SUMMA
Engangskostnad per kort 27 st x 135 =
Kostnaden tas ut av senioren
SUMMA
Fyller Antal

Fodelsear: 75 ar under: personer:

1945 2020 92

1946 2021 88

1947 2022 90

1948 2023 107

446
27
473
113520

3645
-3645
113520

Berakning 2023

Pris per kort och ar

Befintliga kort t.0.m 2022, berdkn antal 490 st
Tillkommer 2023 da 107 pers blir 75 ar

50% av dem tar ut seniorkort. Det blir 54 st =

Totalt 544 pers 4 125 kr per kort SUMMA
Engangskostnad per kort 54 st x 135 =
Ingen kostnad tas ut av senioren

SUMMA

*1/7 -20 har vi 378 reg seniorkort
92 pers fyller 75 ar 2020

halften (for andra halvaret -20) =
46 pers varav halften beraknas ta
ut ett kort =23 + 378 =401

490
>4
544
68000

7290

75290

-38230 Fordyrn.
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Dalsland & Saffles  2020-08-21 0

Alkohol- och
Tobaksenhet

Socialndmnden i Fargelanda kommun

Forslag om oforandrad taxa 2021 enligt alkohollagen (2010:1622) samt tobaksla-
gen och liknande produkter (LTLP 2018:2088).

Forslag till beslut

Socialnamnden i Fargelanda kommun beslutar féljande:
. Kommunstyrelsen féreslar kommunfullmaktige att anta taxeférandringen for 2021.

Sammanfattning av arendet

Dalslandskommunerna och Séffle kommun har gemensam handldggning avseende ovansta-
ende lagar. Under rddande omstandigheter &r taxeférslaget 2021 oférandrat, forutom tre
nya taxor gallande férandring av bolagsform.

Beskrivning av drendet

Verksamhetsaret 2020 har varit ett exceptionellt &r p g a pagaende pandemi. Under varen-
sommaren 2020 har det inte ansékts om négra tillfdlliga serveringstillstdnd, da begransning
avseende sammankomster fér mer an 50 personer, enligt lag, har férbjudits. Hur det kom-
mer att se ut under 2021 ar svart att férutsdga, men da tillsynsavgifterna berdknas pa fore-
gdende ars restaurangrapporter, kan dven nasta ars intakter bli lagre. Trots detta ar forsla-
get en oférandrad taxa, som ska galla under 2021, for att ge naringsidkarna en chans till
aterhamtning. I forslaget tillkommer tre nya taxor gallande férandring av bolagsform.

e Forandring av bolagsform men bolaget har kvar samma ledning 2000: -
e Forandring av égande/ledning i bolaget 3000: -
e PBI-utredning, (byte av enstaka person med betydande inflytande) 1000: -

Tidigare taxa som ar borttagen var -Mindre andring som ny ledamot i bolaget...

De taxor och avgifter som tas ut nér det géller myndighetsutévning far enligt kommunalla-
gen (2017:725) tas ut som avgift fér de tjanster som kommunen erbjuder. Som tidigare in-
formerats om nar det galler tillsynsavgifter, &r det ett satt att uppréatthdlla konkurrensneut-
ralitet i kommunerna. Gors ingen tillsyn finns risk fér oegentligheter och det kan bli en
snedvriden konkurrens mellan féretagen, som t ex dumpar priser och betalar ut svarta 16-
ner.

Jeanette Krafft Daniel Berglov
alkohol/ tobakshandlaggare alkohol/ tobakshandlaggare



Forslag TAXOR 2021
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Taxor enligt alkohollagen

Stadigvarande tillstand Avgift kr | Kommentar
-Nyansokningar stadigvarande serveringstillstand, 9000: - Inkl. 1 kunskapsprov
Agarskiften, servering pa tdg och bat Ingen aterbetalning
-Utvidgade tillstdnd gemensam serveringsyta samt |4000: - Sokande har tillstand
utdkad serveringstid, andrad serveringsyta eller andrat i Dalsland
alkoholutbud Ingen aterbetalning
-Andring omregistrering till AB/HB/EF, 2000: - Ingen aterbetalning
eller 6vrig omregistrering i foretag, samma dgare
-Anmaélan om betydande férandring, s som &ndrade |3000: - Ingen aterbetalning
agarforhallanden.
PBI-Utredning Ingen aterbetalning
(byte av enstaka person med betydande inflytande) 1000: -
-Nyansodkan cateringtillstand, provsmakning och 5000: - Inkl. 1 kunskapsprov

pausservering

Ingen aterbetalning

-Anmalan om catering, provsmakning, rumsservering,
servering eller kryddning av snaps

Ingen avgift

Sokande har tillstand
i Dalsland

Tillfalligt utdkad serveringstid och serveringsyta i 2500: - Sokande har tillstand
Tillstdndshavarens nuvarande lokaler i Dalsland. Ingen aterbe-
talning

Tillfalliga tillstand
-Tillfdlligt tillstdnd for 2 ggr och samma lokal 3000: -
Soékanden har stadigvarande tillstand i Ingen aterbetalning
Dalslandskommunerna
- extra dagar, soks vid samma tillfdlle, max 6 ggr/ar 500: -/dag

- Tillfalligt tillstand for 2 ggr och samma lokal
Stékanden har inte stadigvarande tillstand i Dalslandskd
nerna

- extra dagar, soks vid samma tillfille, max 6 ggr/ar

5000: -

Ingen aterbetalning

500: -/dag
- Tillfalligt tillstand For slutna sallskap
max 6 tillstdnd per halvar och avser samma lokal 2000: - Ingen 3terbetalning
-Kunskapsprov med méjlighet till tvd omprov 1000: - Per provtillfélle forutom
(Galler bade stadigvarande eller tillfalligt tillstand) /prov nyansékans forsta prov
Arlig avgift
for stadigvarande serveringstillstand

Fast avgift serveringstillstand 4000: -

Fast avgift tillstand for pausservering, 2000: - Halv fast avgift

provsmakning och catering

Rérlig avgift kronor

0-25 000 0: -

25 001-50 000 1000: -

50 001-100 000 2000: -

100 001-150 000 3000: - o o

150 001-200 000 4000: - Beror pd féregdende

200 001-300 000 5000: - ars férsaljning enligt

300 001-600 000 6000: - restaurangrapport

600 001-900 000 7000: -

900 001-1 200 000 8000: -

1 200 001-1 500 000 9000: -

1-500 001-2 500 000 10 000: -

2 500 001-3 000 000 11 000: -




3 000 001 - [12 000: - | 42

P3aminnelseavgift

Restaurangrapport ska vara registrerat fore den 31mars!
500: - forsta paminnelsen!

1000: - andra paminnelsen, utredning startas.

Taxor enligt tobakslagen och liknande produkter
(2018:2088) samt alkohollagen (2010:1622).

ingen aterbetalning vid avslag eller att ansokan tas tillbaka.

Stadigvarande tobakstillstand (dgarbyte/ dvertagande av 7000 kr
rorelse)

Tillfalligt tobakstillstand (har stadigvarande tobakstillstand) 2000 kr
Tillfalligt tobakstillstand (har inget tobakstillstand) 4000 kr
-Anmalan om betydande féréndring, s som &ndrade &gar-

f('?_rhéllanden och évertagande av bolag med tobakstillstand 5000 kr
-Andring omregistrering till AB/HB/EF, 2000: -
eller 6vrig omregistrering i féretag, samma &gare

-Anmailan om betydande férandring, s som &ndrade 3000: -

dgarforhallanden.

PBI-Utredning
(byte av enstaka person med betydande inflytande) 1000: -

Arsavgift Tobakstillstdnd

Arsavgift for tillsyn och administration 5000 kr

Arsavgift for produkter utdver
tobakstillstand

Avgift per tillkommande produkt 500 kr

Avgift kr kommentar

Arliga avgifter

(for de som EJ har tobakstillstand)

Vid férsaljning av

En produkt 2000: - |t ex folkdl och e-cigaretter
blir det tvd produkter och
totalt 3500: -

Tva produkter 3500: -

Forsaljning av folkdl, e-
cigaretter samt receptfria
ldkemedel

Tre produkter 4500:-

Kommunernas arbete enligt alkohollagen har ett direkt lagstdd for av-
giftsuttag, enligt 8 kap 10 § alkohollagen (2010:1622) och 2 kap 5 och 6 §
i kommunallagen (2017:725). Begransning finns dock att kommunerna inte
far ta ut en hégre avgift &n vad som motsvarar de kostnader som kommu-
nerna har fér de tjanster de tillhandahaller (sjdlvkostnadsprincipen).
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Verksamhet rapportering Berakningsgrund Dec fg ar Jan Feb Mars Apr Maj Juni Juli Augusti Sept Okt Nov Dec
Omsorgs- och utvecklingskontoret

Betalansvarsdagar EC Bist handl| 0 0 0 0

Aldreomsorg

Demens antal platser EC Demens Exkl korttidsplatser 41 41 41 41 41 41 41 41 41 41 41 41 41
Demens antal belagda platser EC Demens Exkl korttidsplatser 40 38 37 34 36 37 37 36 36

Demensplatser ko EC bisthandl| Exkl korttidsplatser 0 0 0 0 0 0 0 0 0

Somatik antal platser EC Somatik Exkl korttidsplatser 31 31 31 31 31 31 31 31 31 31 31 31 31
Somatik antal belagda platser EC Somatik Exkl korttidsplatser 29 31 31 29 29 27 27 29 29

Somatiska platser ko EC Bist handl| Exkl korttidsplatser 0 0 0 0 0 0 0 0 0

Korttid totalt antal platser, somatik EC Somatik Antal platser 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5
Korttid totalt antal platser, demens EC Somatik Antal platser 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2
Korttid antal belagda platser, somatik EC Somatik Antal platser 5 6 6 4 3 3 5 3 4

Korttid antal belagda platser, demens EC Somatik Antal platser 2 2 2 3 4 1 2 0 1

Beviljade hemtjansttimmar (ej tot) Ek Omsorg Hemtjanstdokument, 3:e kol 0 2782 2692 2991 3277 2809 2 647 3038 3438

Antal personer som ar beviljade hemtjanst Ek Omsorg Hemtjanstdokument, 2:a kol 0 196 196 197 201 200 199 201 200

Antal personer inskrivna i hemsjukvarden EC Hemsjukv 0 183 173 177 178 167 172 170 170

Individ- och familjeomsorgen

Institution vuxna, antal EC Ifo 3 3 4 4 4 3 4 5

Institution barn och unga, antal EC Ifo 1 1 1 1 0 0 0 0

Institution barn och unga BUV*, antal EC Ifo 1 1 1 1 0 0 0 1

Externa familjehemsplaceringar barn och unga, antal EC Ifo 2 2 2 2 3 3 4 4

Externa familjehemsplaceringar barn och unga BUV, antal EC Ifo 0 0 0 0 0 0 0 0

Familjehem i kommunens regi, antal EC Ifo 19 19 19 19 19 19 19 19

Familjehem i kommunens regi BUV, antal EC Ifo 9 9 9 9 10 10 9 9

Narstaende placeringar, antal EC Ifo 2 2 2 1 1 1 1 1

Uslusslagenhet i kommunens regi, antal EC Ifo 9 9 9 9 9 9 9 9
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Ekonomiskt bistand, tkr Ek Omsorg 5410; 5750+5751; 4511+4512 0 1179 958 1269 1041 1173| 1258872 1180

Antal hushall EC Ifo 134 140 136 144 137 140 164 148

Enheten for stod och service

Antal vuxna med boendebeslut egen regi EC Ess 16 16 16 16 16 17 17 18 16
Antal placeringar externt** EC ESS 5 6 6 6 5 5 7 4 7

*) BUV "Barn utan vdardnadshavare"
**) Exkl korttidsverksamhet

Statistiken avser den siste i varje mdnad, om inget annat anges



Delgivning

Utskriftsdatum:

2020-09-09 Utskriven av: Oskar Engdahl
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Diarieenhet: Socialndmnd

Riktning: Alla

Datum: 2020-06-17 - 2020-09-09

Notering: Meddelande SN 20200916

Id I/U/K Beskrivning Ansvarig

Datum Avséandare/Mottagare Avdelning

Arendenummer Arendemening

2020.464 U Uppsagning av samverkansavtal gallande Johan Lundh
Familjecentral Fargelanda kommun

2020-06-23 Vastra Goétalandsregionen, Norra hélso- och Omsorgskontoret
sjukvardsnamnden

SN 2020/59 Uppséagning av samverkansavtal gallande
Familjecentral Fargelanda kommun

2020.480 I Beslut KF 2020-06-17 Framtidens Marianne Martinsson
vardinformationsmiljo (FVM),
investeringskostnader

2020-06-30 Kommunfullméktige

SN 2019/41 Framtidens Vardinformationsmiljé (FVM)

2020.483 I Beslut KF 2020-06-17 Rapport dver gj Oskar Engdahl
verkstéllda gynnande beslut enl
Socialtjanstlagen och LSS

2020-06-30 Kommunfullméktige Omsorgskontoret

SN 2020/26 Ej verkstéllda beslut 2020

2020.507 I Beslut gallande tillsyn av stédboendet Inger Persson Johansson
Utslussen for barn och unga i Fargelanda
kommun. (8.4.2-35949/2019-21)

2020-07-08 IVO Sydvast Inspektionen for vard och Enheten for stdd och service

SN 2019/100

Omsorg

Meddelande om inspektion av stédboende
Utslussen (8.4.2-35494/2019)

Sidan lav1
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