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Inledning

Detta styrdokument beskriver Fiargelanda kommuns styrmodell och hur
styrning, ledning och uppfoljning ska samspela i hela organisationen. Syftet
ar att skapa en tydlig struktur for hur politiska mal omsitts i verksamhet och
resultat genom en sammanhallen styrprocess. Modellen utgar fran att
styrning sker i dialog mellan politisk niva och forvaltningsorganisation, dir
roller, ansvar och forviantningar klargors. Centralt &r att skapa balans mellan
strategisk inriktning och operativ genomforandeférmaga. Dokumentet ska
fungera som ett gemensamt stod for alla nivaer 1 organisationen 1 arbetet
med planering, samordning och uppf6ljning. Genom en tydlig styrmodell
stirks forutséttningarna for god ekonomisk hushallning och hog kvalitet 1
verksamheten. Ambitionen dr att 6ka styrbarhet, effektivitet och transparens
gentemot medborgarna.

| Politiskt styrsystem -

kommuner |

All styrning utgar fran Kommunfullmaktige - Overgripande
vardering, politisk inriktning & fokusomraden

 Politisk framtidsregn - styrsignaler fran KS/KS ner

Over organisationen

Kommunstyrelsen ser till att detta blir gjort - Uppsiktsplikt
for hela kommunen/koncernen. * Sakerstall att paraplyet &r nerfallt pa ALLA nivaeri
organisationen sa man blir "blot” det vill séaga

KS har en forvaltning som stod i sitt styrarbete - planering, paverkad av de politiska styrsignalerna

samordning & uppféljning

KS har namnder/styrelser med ett visst politiskt omrade att

KF
skota till sin hjalp i genomférandet -
e Namnderna har en sektor till sin hjalp till att implementera wg
planens verksamhet mer i detalj > MRP, budget &
resultatmal

Dialog viktig mellan alla organisationsnivaer
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kommuner Il

Politisk styrning - ?
#

o Demokratisk styrningen handlar om politiska & e Politik handlar primart om fardriktningen, det vill
ideologiska idéer, som appliceras inom olika séga vart vi ska...! INTE om valet av transportmedel
omraden. och hastighet - men dessa ar bra exempel pa

’ dialogomraden.
(Och jag som politiker eller anstdlld, kanske inte o En dialog r inte avrapportering om bara historia -

kénner fér, eller gillar dessa...) 2 GILLA LAGET, Uankallhandl et omifamtiden

var sa god att skol]... eller s6k annat jobb.
° Vimaste ha tydliga férvantningar pa varandras roller

o ”Professionell a!ctivisnz" inte OK"i ett politiskt - tala om dessa tillsammans - kontrakt
system - men GARNA OPPNA & ARLIGA SAMT 1 -

SAKLIGA SYNPUNKTER! e Finna bra metaforer som stodjer processen.

e e e e Strategisk styrning och operativt ledarskap - det vill
genomfara politik som man personligen inte gillar
med hdg effektivitet och bra resultat - saklighet och ¢ Inlevelseformaga kopplat till EMPATI & TILLIT i

opartiskhet Regeringsformen & Férvaltningslagen. ledarskapet ar avgérande fragor for att lyckats!

saga vision & genomférandeférmaga parallellt!
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1. Omfattning

Styrmodellen omfattar hela Fargelanda kommuns organisation — bade den
politiska nivan och forvaltningsorganisationen samt kommunens bolag. Det
innebdr att samtliga aktorer som deltar i styrning, ledning, genomférande
och uppfoljning av verksamheten ingar i modellen.

Mer konkret omfattas f6ljande nivaer och roller:

Strategisk
niva

Nivaer & roller i

« Dialog KF-KS « Dialog KSO-KLK d I I
¢ Dialog KS-namnder & * Koncernsamordning m o e e n
AB * Genomférandeplan
* Inriktning & budgetram * Uppféljning
* Uppsiktsplikt
Politik Ll Forvaltning

BUDGET

Verksam-

Namnder heter

* Dialog - sektor -
enheter

* Nedbrytning av

resultat - Ekonomi,

prestations &

kvalitetsmal

Taktisk & et
operativ niva

* Dialog med férvaltning
- sektor

* Resultatmal -
Ekonomi, prestation &
kvalitet > MRP

s Utvardering

o Kommunfullmiktige (KF) — anger dvergripande vérderingar,
politisk inriktning och mal.

o Kommunstyrelsen (KS) — har ansvar for att verkstélla fullmiktiges
beslut samt utdva uppsiktsplikt 6ver hela organisationen.

e Nimnder och styrelser (inklusive bolag) — ansvarar for
genomforande inom sina respektive verksamhetsomraden.

o Forvaltningsorganisationen — fran kommundirektor till
sektorchefer, enhetschefer och medarbetare som omsitter politiska
beslut i praktiken.

e Fortroendevalda och tjanstepersoner — samspelar i dialoger dar
styrning, planering och uppfdljning sker.

Sammanfattningsvis omfattar styrmodellen hela styrkedjan — fran politisk
vilja till operativt genomférande och uppfoljning, dér alla nivéer ér
beroende av varandra och kopplas samman genom strukturerad dialog.
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2. Styrmodeli

Férgelanda kommuns styrmodell bygger pé ett sammanhéllet system dér
politisk styrning och forvaltningsledning samverkar genom tydliga
strukturer, dialoger och ansvarsfordelning. Modellen omfattar hela
styrkedjan — fran kommunfullméktiges 6vergripande viljeinriktning till
verksamheternas genomforande och uppfdljning. En barande princip &r att
styrning inte enbart sker genom beslut, utan genom kontinuerlig dialog
mellan nivéer i organisationen

2.1 Styrningens grund — politisk inriktning och ansvar

All styrning utgar fran kommunfullméktige som genom mal- och
resursplanen (MRP) faststéller overgripande virderingar, politisk
viljeinriktning och fokusomraden. Kommunstyrelsen ansvarar for att dessa
omsitts 1 praktiken och utdvar uppsikt 6ver hela organisationen. Namnderna
ansvarar 1 sin tur for genomforandet inom sina verksamhetsomraden, med
stod av forvaltningen

Overgripande styrmodell

Overgripande vardering
Politisk
viljeinriktning

Strategisk verksamhetsinriktning
genom namndsdialog

21 %8 S uedy jeubisifis

Beslut i namnd, KS & KF

Beslut i KS & KF

Rapportering & uppféljning av
ekapomi och verksamhetsresultat

[ Framtagande av MAL > -
\ | Ekonomi, Prestation & ﬁ Fargelanda
St / Kvalitet & atgarder i MRP BH | kommun

Teknisk funktionell

Upplevd

Overgripande styrmodell

Overgripande virdering - kommunens grundliggande norm/princip, som
uttrycker hur kommunen vill forhélla sig till sitt uppdrag, sina resurser och
sitt ansvar over tid. Den fungerar som ett moraliskt och kulturellt ramverk
som ska genomsyra alla nivéer i organisationen — politik, férvaltning och
verksamhet
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Politisk viljeinriktning - Den politiska viljeinriktningen ar den politiska
majoritetens dvergripande utvecklingsambition for kommunen. Det
uttrycker vilken riktning kommunen ska ta — vad politiken vill uppna pa
medel-lang sikt

Fokusomraden - Prioriterade utvecklingsomridden dar kommunen ska ldgga
sarskild energi, resurser och uppfoljning under en given period.

Strategisk verksamhetsinriktning - 6vergripande politiska riktning for vad
som &r viktigast att styra mot inom varje nimnds och styrelses
verksamhetsomraden.

Resultatmal - konkreta mal som varje ndmnd ska ta fram for att styra
verksamheten mot den strategiska inriktningen inom tre centrala
dimensioner: Ekonomi (vad fér det kosta?), Prestation (vilken volym,
produktion eller verkningsgrad ska uppnas?) och Kvalitet (vilken teknisk,
funktionell eller upplevd kvalitet ska levereras?)

Ekonomi Prestationer

kostnader & Antal, volym
intakter verkningsgrad

Kvalitet
Teknisk funktionell
Upplevd
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2.2 Tva dimensioner — styrning och ledning
Styrmodellen utgar frin tva parallella dimensioner:

o Politisk styrning — anger riktning, mal och prioriteringar

o Forvaltningsledning — ansvarar for genomforande, effektivitet och
resultat

Mellan dessa dimensioner finns en s kallad dialogzon, dir samspelet sker.
Det dr i dialogen som forvantningar tydliggdrs, prioriteringar gors och
gemensam forstaelse uppstar.

Styrning i tva dimensioner skapar
mellanrum

Politisk styrning 2>

Planering
KSO
LEDNING
F6rvaltningsledning Uppfdlining Samordning

- Kommundirekto
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2.3 Dialog som styrprincip

En central del i styrmodellen dr att styrning sker genom strukturerade
dialoger snarare dn enbart genom linjebeslut. Dialogerna sker mellan alla
nivéer, exempelvis mellan kommunstyrelse och nimnder samt mellan
nimnd och forvaltning.

Dialogerna har olika syften:
e Skapa planeringsforutsittningar
o Faststilla strategisk inriktning och budgetramar
o Bryta ner mal till verksamhetsniva
o Folja upp resultat och vidta atgérder

Dialogen ska ha framtidsfokus och bidra till forstaelse for badde mal och
genomforande

Politisk niva

KSO N@mndsordforande
Ordférandegruppen

Kommundirektoér Kommunledningsgruppen Sektorchef

Forvaltningsniva
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2.4 Styr- och budgetprocessen
Styrmodellen konkretiseras genom en érlig styr- och budgetprocess som
bygger pa tre centrala fragor:

1. Var stdr vi? (analys och omvérldsbedomning)
2. Vad vill vi? (mal, viljeinriktning och prioriteringar)
3. Vad gor vi? (resultatmal, atgirder och budget)

Processen genomfors stegvis och kopplar samman politiska beslut med
verksamhetsplaner, budget och uppfdljning. Resultat f6ljs upp utifran tre
dimensioner: ekonomi, prestation och kvalitet.

1. Var starvi & vad ser vi? Styr_ & budgetprocess |
> SWOT-analys - styrkor/svagheter, samt )
mojligheter/hot) Planeringsférutséttningar skapas genom
» Omvarldsanalys & navigeringspunkter - gemensamma [ ldrande och aktiv omvdrldsanalys &
planeringsférutsattningar invérldsspaning
» Bokslutsannalys - avenonomi & verksamhet -

2. Vad vill vi?
> Overgripande vérdering
Politisk styrsignaler formuleras
och konkretiseras genom politisk
> Fokusomraden dialog KS - némnd + AB
» Dialog om strategisk verksamhetsinriktning for
namnder. (for bolag- agardirektiv)

» Politisk viljeinriktning

3. Vad gor vi?

» Resultatmal - Ekonomi - Prestation & Kvalitet NG dfalOg
mellan ndmnd och
> Atgarder fér maluppfyllelse enligt ovan férvaltning

» MRP & budgetbeslut

Styr- & budgetprocess |

4. Hur gor vi?
» Budgetprocess
» Dialog - politikisk & férvaltningsmassig >
KS/Namnd, samt sektor med Operativ effektivitet & genomférandeférmaga
verksamhetsomréden och dess enheter ~ inklusive dialog mellan sektor och

» Verksamhetsplan med intern budget & verksamheter.
uppfoljningsmatt

» Uppfoljning kopplat till rshjul

5. Vem gor vad?
» Roller & aktorer som deltar i dialogerna
Gott forvaltarskap genom medkannande

> [t pgameter @ el Sttt Tk = ledarskap och klar ansvarsfordelning.

plan

» Ska tydligt framga i dialogen - kontrakt
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2.5 Helhetsperspektiv och ansvar

Styrmodellen betonar att hela organisationen ska arbeta utifrin ett
koncernperspektiv, dir helheten alltid gar fore enskilda delar. Tydliga
roller och ansvar skapar forutséttningar for ansvarsutkrdvande och effektiv
styrning.

Modellen stiller krav pa:
e Tydligt ledarskap i bade politik och forvaltning
o Balans mellan kortsiktiga resultat och langsiktig utveckling
o En fungerande uppfoljnings- och aterkopplingskultur

Genom att koppla ithop ansvar, dialog och uppfoljning skapas
forutséttningar for god ekonomisk hushallning och hog kvalitet i
verksamheten.

Viktiga
delar i modellen

Tydlig
politisk
styrning

Anpassad
organisa- Klara roller
tion

Bromsa &
gasa
samtidigt

Vara
Dialog fore kunder &
beslut medborgare
icentrum

Sékerstélla
investerings
-utrymme
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3. Styrdokumentens roll i styrmodellen
Styrdokumenten utgdr grunden for Fargelanda kommuns samlade styrning
och fungerar som ett stod for att omsitta politiska beslut till konkret
handling 1 verksamheterna. De sdkerstiller att styrningen sker systematiskt,
rattssdkert och i1 enlighet med lagstiftning samt politiska prioriteringar.
Genom tydliga styrdokument skapas en rod trad frdn kommunfullméaktiges
overgripande beslut till det operativa arbetet i verksamheterna.

Styrdokumenten bidrar till att tydliggdra ansvar, roller och arbetssétt, samt
skapar en gemensam struktur for hur kommunen planerar, genomfor och
foljer upp sin verksamhet. De dr ett viktigt verktyg for att uppna god
ekonomisk hushallning och hog kvalitet 1 kommunens tjénster.

3.1 Typer av styrdokument
I styrmodellen finns flera olika typer av styrdokument med olika funktion
och beslutsnivi:

Policy

Politiska, organisatoriska och ekonomiska stdllningstaganden. En policy ér
en avsiktsforklaring som ska végleda beslutsfattandet inom ett visst omrade
och ddrmed uppna dnskade mal och resultat. Policys beskriver 6vergripande
forhallningssatt och inte specifika arbetsformer eller processer

Beslutsinstans: Kommunfullmdktige

Strategi

Anger inriktning pé en dvergripande niva, ska spegla en politisk ambition
och innefatta en beskrivning av genomforande

Beslutsinstans: Kommunstyrelsen

Riktlinje

Overgripande politiska styrdokument dversatta till arbetsverktyg for
medarbetarna. Riktlinjer &r faststillda regler och principer nér det géller
handlingsutrymme, resursanviandning och vilka réttsliga krav som kan vara

géllande specifikt for nimndens verksamhet. Riktlinjer ska vara viagledande
och underlétta att gbra rétt.

Beslutsinstans: Kommunstyrelsen eller ndmnd
Plan

Innehaller de atgédrder som kommunen ska vidta for att na uppsatta mal, vem
som ansvarar for genomforandet och nér atgirden ska genomforas. Planer dr
ett sitt for nimnderna att omvandla politiska viljeinriktningar formulerade 1
strategier till nimndspecifika atgarder.

Beslutsinstans: Kommunstyrelsen eller ndmnd
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Rutiner

Konkret beskrivning av ett i forvig bestamt arbetssétt som alltid ska foljas
eftersom det ar effektivt, indamaélsenligt och korrekt. Arbetssittet kan
stracka sig over flera delar av organisationen. De utformas i verksamheten i
syfte att skapa sékerhet, samstdmmighet och enhetlighet i handldggning och
arbetssitt.

Beslutsinstans: Kommundirektor eller sektorchef

Till detta kommer lagstadgade styrdokument som reglementen,
delegeringsordningar, taxor, foreskrifter med mera.

3.2 Styrdokumentens hierarki
Styrdokumenten é&r strukturerade i en tydlig hierarki dir varje niva bygger
pa den dverordnade:

1. Kommunfullmiktige — faststéller 6vergripande dokument (policy)
2. Kommunstyrelsen — konkretiserar i strategier och riktlinjer

3. Niamnder — omsitter i planer och verksamhetsdokument

4. Forvaltning — konkretiserar i rutiner och arbetssétt

Denna struktur sikerstéller att styrningen dr sammanhéngande och att
politiska beslut far genomslag i hela organisationen.

3.3 Koppling till styrprocessen
Styrdokumenten ir integrerade i kommunens styr- och budgetprocess och
anvinds i alla steg:

o Planering — genom strategier, mél och planer
e Genomforande — genom riktlinjer och rutiner
e Uppfoéljning — genom krav pa rapportering och intern kontroll

De bidrar till att skapa tydlighet i vad som ska goras, hur det ska géras och
hur resultat ska foljas upp.

3.4 Intern kontroll och lagkrav

Enligt kommunallagen dr kommunstyrelse och ndmnder ansvariga for att
sakerstdlla att verksamheten bedrivs enligt faststillda mél, lagar och
riktlinjer. Styrdokumenten &r ett centralt verktyg for att uppfylla dessa krav
och for att sikerstilla en tillracklig intern kontroll.
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4. Budgetprocess

4.1 Budgetprocessens roll i styrmodellen

Budgetprocessen ér en central del av Fargelanda kommuns styrmodell och
utgor lanken mellan politisk viljeinriktning och verksamhetens
genomforande. Genom budgetprocessen omsétts overgripande mél och
prioriteringar till konkreta resurser, mél och aktiviteter. Processen
sdkerstéller att kommunen styrs mot bdde god ekonomisk hushallning och
hog kvalitet 1 verksamheten, i ett kort- och langsiktigt perspektiv.

Budgetprocessen bygger pa dialog mellan politisk niva och férvaltning, dér
analys, prioriteringar och beslut utvecklas stegvis. Den dr en dterkommande
cykel som integrerar planering, genomforande och uppfdljning.

4.2 Budgetprocessens huvudfragor
Budgetprocessen utgér fran tre centrala fragor:

1. Var stér vi?
o Analys av bokslut, ekonomi och verksamhetsresultat
o Omvirlds- och nuldgesanalys (t.ex. SWOT)
o Gemensamma planeringsforutsattningar
2. Vad vill vi?
o Overgripande virdering och politisk viljeinriktning
o Fokusomrdden
o Strategisk verksamhetsinriktning
3. Vad gor vi?
o Formulering av resultatmal
o Framtagande av dtgérder
o Beslut om mal- och resursplan (MRP) och budget

Dessa steg sékerstéller att budgeten dr vél forankrad 1 bade analys och
politiska prioriteringar.

4.3 Dialogbaserad budgetprocess
En grundprincip i modellen dr att budgetprocessen sker genom strukturerade
dialoger mellan olika nivéer:

o Dialog I (KS-KF)
Faststiller planeringsforutsittningar, ekonomiska ramar och
overgripande inriktning
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o Dialog II (KS—nimnder/bolag)
Klargor strategisk inriktning och foérdelning av budgetramar

o Dialog III (ndmnd—forvaltning/sektor)
Bryter ned inriktning till resultatméal (ekonomi, prestation, kvalitet)

o Dialog IV (sektor-verksamhet)
Tar fram intern budget och detaljerad verksamhetsplan

Dialogerna sikerstéller samsyn, tydliga prioriteringar och att beslut ar vél
underbyggda.

4.4 Processens steg over aret
Budgetprocessen foljer ett arshjul med tydliga steg:

e Januari—februari

o Budgetanvisningar tas fram

o Bokslut och omvérldsanalys genomfors
e Mars

o Némnder ldmnar budgetforslag utifrdn givna ramar
e Vir (maj—juni)

o Politisk ledning formulerar budgetforslag

o Oppositionen bereds enklare stod for eventuella dndringar
o Host (senast november)

o Kommunfullméktige beslutar om budget och flerarsplan
e December

o Niamnder faststéller verksamhetsplaner

Detta ger en strukturerad och forutségbar process dér alla nivaer involveras.
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4.5 Koppling till mal och verksamhet
Budgeten i Fargelanda kommun utgar fran resultatmal inom tre
dimensioner:

o Ekonomi — kostnader och intdkter
e Prestation — volym och effektivitet

o Kyvalitet — funktionell och upplevd kvalitet

Ekonomi Prestationer

kostnader & Antal, volym
intakter verkningsgrad

Kvalitet
Teknisk funktionell
Upplevd

Dessa bryts ner fran politisk niva till ndimnd och vidare till verksamhet och
enhet. P4 sa sitt skapas en tydlig koppling mellan resurser, mal och resultat.

4.6 Uppfoljning och aterkoppling
Uppf6ljning &r en integrerad del av budgetprocessen och sker I6pande under
aret. Den omfattar:

e FEkonomiska resultat
¢ Verksamhetsresultat
o Maluppfyllelse

Uppf6ljningen ligger till grund for analys, larande och eventuella atgérder.
Den skapar ocksé underlag for kommande budgetprocess och mdjliggor
ansvarsutkrévande.
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4.7 God ekonomisk hushallning
Budgetprocessen ska sikerstélla att kommunen uppfyller kraven pa god
ekonomisk hushallning enligt kommunallagen. Det innebar:

o Balans mellan intdkter och kostnader dver tid
o Effektiv anvindning av resurser
e Att verksamheten styrs mot uppstillda mal

Budgeten ska bidra till langsiktig hallbarhet och skapa utrymme for
investeringar och utveckling av kommunens verksamheter.
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5. Riktlinjer for god ekonomisk hushallning

Av kommunallagen framgér att kommuner ska ha en god ekonomisk
hushallning i sin verksamhet och 1 sddan verksamhet som bedrivs genom
kommunala bolag, foreningar och stiftelser.

Ekonomisk hushallning handlar om att styra ekonomin bade 1 ett kortare och
1 ett langre tidsperspektiv. Om kostnaderna i ett langre perspektiv dverstiger
intdkterna innebér det att kommande generationer far betala for denna
overkonsumtion. Normalt sett ska ekonomin visa pa ett positivt resultat pa
en niva som gor att formdgenheten inte urholkas av inflation eller av for lag
sjdlvfinansieringsgrad av investeringar.

Lagen innefattar dven krav pa att resurserna i verksamheten anvénds till ratt
saker och att de utnyttjas pd ett effektivt sitt. Darfor ska dven for
verksamheten anges méal och riktlinjer som dr av betydelse for god
ekonomisk hushéllning. Namnder och bolag ska sédkerstélla att de i sina
verksamhetsplaner verkstiller de mal som kommunfullméktige satt upp for
sina ndmnder.

For Fargelanda kommun innebér god ekonomisk hushillning att
kommunen uppfyller 100 % av de finansiella mélen samt minst 75 % av
resultatmdl samt atgérder som &r kopplade till fokusomradena &r uppfyllda.
Néamnder och forvaltningens arbete ska préglas av ett helhetstinkande dir
kommunens bista dr dverordnat enskilda verksamheters behov.

Finansiella mélen anges i mal och resursplanen.



Fél’g@landa Styrmodell for Fargelanda

kommun

kommun 2026-06-04

20

6. Roller

Styrmodellen 1 Fiargelanda kommun bygger pa tydliga roller och ett nira
samspel mellan politisk niva och forvaltningsorganisation. Varje roll har ett
definierat ansvar i styrkedjan, frdn formulering av politisk inriktning till
genomforande och uppfoljning 1 verksamheten. Tydlig ansvarsfordelning &r
en forutséttning for god styrbarhet, effektivitet och ansvarsutkrédvande.

6.1 Overgripande principer for roller )
e Roller delas mellan politisk niva (VAD och VARFOR) och
forvaltningsnivd (HUR och MED VEM)

e Samverkan sker i dialogzonen, dér forvantningar, prioriteringar och
resultat diskuteras

e Varje nivé ansvarar bade for sitt uppdrag och for att bidra till
helheten

e Ansvarsutkravande sker genom strukturerad uppf6ljning och tydlig
aterkoppling

6.2 Politiska roller
Kommunfullmaktige (KF)

Kommunfullméktige dr kommunens hogsta beslutande organ och faststiller:
o Overgripande virdering
o Politisk viljeinriktning
e Fokusomriden och dvergripande mal

Kommunfullmdktige anger riktningen for hela kommunkoncernen och foljer
upp resultat i relation till beslutade mal.

Kommunstyrelsen (KS)
Kommunstyrelsen ansvarar for att:
o Verkstilla kommunfullméktiges beslut
e Leda och samordna hela kommunens verksamhet
o Utdva uppsiktsplikt Gver nimnder och bolag
e Driva dialog med ndmnder om inriktning och resurser

Kommunstyrelsen har en central roll i att omsétta politisk vilja till konkret
styrning och sdkerstilla helhetsperspektiv.
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Kommunstyrelsens ordférande (KSO)

KSO ansvarar for att:

Leda Kommunstyrelsens arbete
Leda kommunens budgetprocess via sin ledningsgrupp

Sdkerstilla att overgripande vérdering och politisk inriktning
genomfors inom den politiska organisationen

Ytterst ansvarig for att KF:s beslut verkstélls genom
kommunstyrelsen agerande

Ytterst ansvarig for samordningen av den politiska styrningen
genom aktiv arbete i dialogzonen (KS/ndmnd)

Leda arbetet i den politiska ledningsgruppen (KSO + ndmnds- och
bolagsordforande) inkluderande omvérldsanalys och trolig paverkan

Initiera KS:s uppsiktsplikt gillande kontroll av kommunens samlade
ekonomi & verksamhet (inkl. bolagen)

Ansvara for att dialog med ordférande och nimnds-presidium
genomfors samt att forslag till budgetram och verksamhetsinriktning
tas fram. Detta kopplat till kommunensstyr- och budgetprocess

Utifran genomforda dialoger tillsammans med kommundirektdren
sdkerstilla att nimnderna genom forvaltningen implementerar tagna
beslut och foljer upp och konsekvenserna av dessa

Namndsordforande

Néamnderna ansvarar for genomforandet inom sina verksamhetsomraden.
Némndsordfoéranden ansvarar for att:

Leda det politiska arbetet i nimnden utifran presidieberedningen och
sakrar att verksamheten drivs enligt fastlagt politisk inriktning, mal,
budget och verksamhetsplaner

Sdkerstilla att overgripande vérdering och politisk inriktning
genomfors inom ndmndens ansvarsomrade

Haélla en nira dialog med KSO, samt ingér 1 den politiska
ledningsgruppen

Leda frdn ndmndens sida arbete 1 dialogzonen med forvaltningen
Genomfora regelbundna dialoger med sektorchef gillande planering,

samordning och uppfdljning i syfte att sékerstilla maluppfyllelse
inom ndmndens verksamhetsomréade
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* Ansvara for att detaljbudget med verksamhetsplan upprittas i
enligheten med intentionerna vad giller inriktning, mal- och
resursplanen beslutad av KF.

Bolagsordférande
Bolagsordforande ansvarar for att:
e Leda och samordna styrelsens arbete.
o Sékerstilla att dgarens styrning fungerar.
e Deltaga aktivt i den politiska ledningsgruppen.

o Uppritthalla en nira dialog med kommunstyrelsens ordférande

Fortroendevalda
Fortroendevalda ansvarar for att:

¢ Foretrada kommuninvanarnas intressen och ledr den demokratiska
dialogen

» Sékerstilla att dvergripande virdering och politisk inriktning
genomfors inom ramen for den politiska organisationen

*  Ge inriktning och mél genom MRP.

* Folja upp maél, resultat och ekonomi utifran sitt politiska
ansvarsomrade

* Dialogbaserat forhdllningssitt tillimpas i hela styrprocessen

* Utveckla arenor for samverkan med forvaltningsorganisationen

Oppositionsforetradare presidier
Oppositionsforetradare 1 presidierna ansvarar for att:
e Leda och samordna oppositionen

e Deltaga nér den politiska ledningsgruppen onskar dialog
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6.3 Forvaltningsroller
Kommundirektor (KD)

Kommundirektéren dr kommunens hogsta tjdnsteperson och ansvarar for
att:

e Leda och samordna forvaltningens arbete

o Sikerstilla att politiska beslut genomfors

e Driva planering, samordning och uppfdljning

e Uppritthalla en nira dialog med kommunstyrelsens ordforande

Kommundirektoren ar en nyckelperson i att omsétta politisk styrning till
operativt resultat.

Sektorchefer
Sektorchefer ansvarar for att:
e Leda och utveckla sina verksamhetsomraden
o Sikerstilla maluppfyllelse inom ekonomi, kvalitet och prestation
e Genomfora dialog med ndmnd och verksamhet
e Delta i strategiskt utvecklingsarbete och omvérldsanalys

Sektorcheferna ansvarar for att koppla samman strategisk styrning med
operativ verklighet.

Enhetschefer

Enhetschefer ansvarar for det dagliga arbetet i verksamheten:
e Leder personal, verksamhet och arbetsmiljo
o Sékerstiller att mal och uppdrag genomfors
e Planerar, foljer upp och utvecklar verksamheten

e Driver forbéttringsarbete

Rollens fokus ligger pé effektivt genomforande och resultat i verksamheten.
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Medarbetare

Medarbetare bidrar genom att:
o Utfora uppdrag enligt mal, riktlinjer och beslut
o Delta i dialoger och utvecklingsarbete
o Bidra till kvalitet, effektivitet och forbattringar

o Ta ansvar for sitt arbete och sin kompetensutveckling

Medarbetarna dr avgérande for att omsétta styrningen i konkret verksamhet.

Samspel mellan roller

En central del i styrmodellen &r att rollerna inte verkar isolerat, utan i ett

system av samspel:
o Politiken siitter riktning och prioriteringar
o Forvaltningen omsiitter dessa i handling

e Dialoger sikerstiller gemensam forstielse

o Uppfoljning mojliggor lirande och ansvarsutkrivande

Det dr i detta samspel — sdrskilt i dialogzonen mellan politik och forvaltning

— som styrmodellen far sin fulla effekt
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7. Dialog och uppfoljning

7.1 Dialogens roll i styrmodellen

Dialog ar en central och barande del 1 Fargelanda kommuns styrmodell.
Styrning sker inte enbart genom beslut utan genom ett aktivt samspel mellan
politisk niva och forvaltningsorganisation. Dialogen utgor lanken mellan
strategi och genomforande och mdjliggor att politiska prioriteringar
forankras, forstds och omsitts i verksamheten.

Dialogen sker 1 den sé kallade dialogzonen — mellan politik och forvaltning
samt mellan olika organisatoriska nivier. Har tydliggors roller, ansvar och
forvantningar, samtidigt som konsekvenser, prioriteringar och viagval
diskuteras.

Politisk niva

KSO N@mndsordforande
Ordférandegruppen

DIALOG

Kommundirektor Kommunledningsgruppen Sektorchef

Forvaltningsniva

7.2 Syftet med dialogen
Dialogen i styrmodellen har flera viktiga funktioner:

o Skapa gemensam forstielse for mal och prioriteringar

o Sékerstilla vilgrundade beslut genom analys och
konsekvensbeddomning

o Mojliggora samordning mellan olika verksamheter och nivaer
o Stdrka ansvarstagande och forutsittningar for ansvarsutkravande
e Bidra till lirande och utveckling i organisationen

En viktig princip dr att dialog inte ska vara enbart aterrapportering av
historiska resultat, utan ha tydligt fokus pa framtid, utveckling och
forbéttring.
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7.3 Dialogens struktur i styrprocessen
Dialogen ir integrerad 1 hela styr- och budgetprocessen och genomfors 1
flera steg:

Dialog mellan kommunstyrelse och kommunfullméktige
Skapar gemensamma planeringsforutséttningar och ekonomiska
ramar

Dialog mellan kommunstyrelse och nimnder
Faststiller strategisk inriktning och prioriteringar

Dialog mellan nimnd och forvaltning
Bryter ner mal till verksamhetsniva och sékerstiller genomf6rande

Dialog inom forvaltningen (sektor—enhet)
Konkretiserar mal i det dagliga arbetet

Dialogerna ér strukturerade, aterkommande och baseras pa gemensamma
underlag, vilket bidrar till en sammanhallen styrning i hela organisationen.

7.4 Rollfordelning i dialogen
Dialogen tydliggor gransdragningen mellan politik och forvaltning:

Politiken fokuserar pa vad som ska uppnés och varfor
o Virderingar, mal, inriktning och prioriteringar
Forvaltningen fokuserar péd hur det ska genomforas

o Genomforande, effektivitet och resultat

Samtidigt kridver en vil fungerande dialog ett msesidigt ansvar dér bada
parter bidrar med kunskap, analys och perspektiv.
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7.5 Uppfoljningens roll i styrmodellen
Syfte och betydelse

Uppf6ljning &r en integrerad del av styrmodellen och sékerstiller att
kommunen utvecklas i enlighet med beslutade mal och prioriteringar. Den
mojliggor kontroll, larande och forbéttring samt utgoér grunden for
ansvarsutkrdvande gentemot medborgarna.

Uppfdljningen skapar ocksa aterkoppling till den politiska nivén, vilket gor
det mgjligt att justera inriktning, prioriteringar och resursfordelning over tid.

Vad som foljs upp

Uppfdljningen sker utifran tre centrala dimensioner:
o Ekonomi — kostnader, intdkter och resultat
e Prestation — volymer, produktivitet och genomfoérandegrad
o Kbvalitet — funktionell och upplevd kvalitet i verksamheten

Dessa dimensioner ger en helhetsbild av verksamhetens resultat och
maluppfyllelse.
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7.6 Struktur for uppfoljning

Férgelanda kommuns styrmodell ska sdkerstdlla en systematisk och
sammanhéllen uppfoljning av mal, resultat och kvalitet i verksamheterna.
Detta uppnds genom ett tydligt drshjul och en faststélld
rapporteringsstruktur som kopplar samman planering, genomforande,
uppfoljning och utveckling.

Kommunens uppfoljningsarbete utgar fran en cyklisk modell for stindiga
forbéttringar (PDCA — Plan, Do, Check, Act). Modellen innebér att
verksamheterna:

o Planerar (Plan) genom att faststilla mal, prioriterade
utvecklingsomraden och insatser.

e Genomfor (Do) beslutade aktiviteter inom respektive verksamhet.

o Foljer upp (Check) resultat och maluppfyllelse genom strukturerad
analys och rapportering.

o Utvecklar (Act) verksamheten genom att vidta forbattringsatgarder
baserat pa uppfoljningens resultat.

Forbattringshjulet (PDCA)

Hur | Hur

planerar § genomfor
vi? vi?

Ve

Analys
Hur Hur
P e gl .
“Tnam utvecklar foljer vi

vanskamhete Vi? u p p?

Process Inom
verkSamhcten :
Uppfoljning
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Arshjulet konkretiserar denna cykel och tydliggor nir olika moment ska
genomforas, sdsom uppfoljning, analys, dialog, faststillande av
utvecklingsomraden samt initiering av ny planeringsfas. Detta skapar en
kontinuerlig ldrandeprocess dér resultat tas tillvara och omsitts i
verksamhetsutveckling.

Dialog mellan politik och forvaltning utgdr en central del av processen och
sakerstdller samsyn kring nuldge, méluppfyllelse och prioriteringar framét.

Styrmodellen ska préglas av ett forhéllningssatt dér stdndiga forbéttringar ér
integrerade 1 det dagliga arbetet. Det innebér att uppfoljning inte enbart ar
en kontrollfunktion, utan ett verktyg for larande, utveckling och 6kad
kvalitet i kommunens verksamheter.

Uppf6ljning sker ldpande och systematiskt genom:
e Arsredovisning och delarsrapporter

e Prognoser och ekonomiska uppfdljningar

e Uppfdljning av mal och verksamhetsresultat

e Dialoger mellan olika nivaer

Uppf6ljningen dr kopplad till budgetprocessens arshjul och sker bade pa
politisk nivd och inom forvaltningen.

7.7 Aterkoppling och larande
En central del av uppf6ljningen ar att skapa larande i organisationen.
Resultat analyseras och diskuteras i1 dialogen, vilket leder till:

o Identifiering av avvikelser och behov av dtgéarder
e Prioritering och omprdvning av insatser
e Utveckling av arbetssitt och processer

Pa detta sitt blir uppfoljningen inte enbart kontroll, utan ett aktivt verktyg
for utveckling.

7.8 Intern kontroll och ansvarsutkravande

Uppf6ljningen dr nira kopplad till den interna kontrollen. Ndmnder och
kommunstyrelse ansvarar for att sdkerstilla att verksamheten bedrivs enligt
lagar, mal och riktlinjer.

Genom tydlig uppfoljning och aterkoppling skapas forutsittningar for:
e Ansvarsutkridvande mellan nivéer
e Transparens gentemot medborgarna

o Tillit i organisationen
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8. Ansvar

8.1 Ansvarets betydelse i styrmodellen

Ansvar dr en grundldggande del av Fargelanda kommuns styrmodell och en
forutséttning for att styrningen ska fungera effektivt och réttssikert.
Modellen bygger pa att ansvar ar tydligt fordelat mellan politisk niva och
forvaltningsorganisation, samtidigt som ansvarstagandet sker i ett
sammanhang dir helheten alltid prioriteras framfor enskilda delar.

Ett tydligt ansvar mdjliggor styrbarhet, skapar forutséttningar for
ansvarsutkriavande och siakerstaller att beslut omsatts 1 konkreta resultat i
verksambheten.

8.2 Grundprinciper for ansvar
Styrmodellen utgar fran nagra centrala principer for ansvar:

o Tydlig ansvarsfordelning mellan nivder och roller

e Helhetsperspektiv — kommunens bésta gér fore enskilda
verksamheters intressen

e Ansvar i hela styrkedjan — fran beslut till genomférande och
uppfoljning

o Ansvarsutkrivande — uppfoljning sker systematiskt och leder till
aterkoppling

Ansvar omfattar bade att fatta beslut, genomfora uppdrag och f6lja upp
resultat.

8.3 Politiskt ansvar
Den politiska nivan har ansvar for att ange riktning och skapa
forutséttningar:

o Faststélla varderingar, mal och prioriteringar

o Besluta om budget och resursfordelning

o Folja upp resultat och utvirdera méluppfyllelse

o Ta ansvar infor medborgarna for kommunens utveckling

Kommunfullméktige och kommunstyrelsen har ett sérskilt ansvar for den
Overgripande styrningen samt att sdkerstélla att hela organisationen arbetar i
enlighet med beslutade mal.
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8.4 Forvaltningens ansvar
Forvaltningen ansvarar for att omsitta politiska beslut 1 praktiken:

o Planera och genomfora verksamheten

e Anvinda resurser effektivt och &ndamalsenligt

e Uppna satta mal inom ekonomi, prestation och kvalitet
o Sékerstilla intern kontroll och regelefterlevnad

Kommundirektoren har det 6vergripande ansvaret for att leda och samordna
forvaltningen, medan sektorchefer och enhetschefer ansvarar for
genomforandet inom sina respektive omraden.

8.5 Gemensamt ansvar i dialogen
I styrmodellen &r ansvar inte enbart knutet till enskilda roller, utan ocksa till
det gemensamma arbetet i dialogen.

Det innebér att:
e Politiken ansvarar for att ge tydliga styrsignaler

e Forvaltningen ansvarar for att bidra med underlag, analys och
genomforande

o Bada parter ansvarar for att dialogen &r 6ppen, saklig och
framatriktad

Ansvar 1 dialogen handlar ockséd om att tydliggdra forvantningar och
sakerstdlla samsyn kring mal och prioriteringar.

8.6 Ansvar for uppfoljning och larande
Ansvar innefattar dven att folja upp och ta konsekvenser av resultat:

e Identifiera avvikelser fran mal
e Vidta atgérder for forbéttring
e Lira av erfarenheter och utveckla verksamheten

En fungerande aterkopplingskultur dr avgérande for att ansvar ska kunna
utkrdvas och bidra till utveckling.
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8.7 Ansvar i hela organisationen
Ansvar finns pa alla nivder i1 organisationen:

o Politisk niva — ansvarar for riktning och prioriteringar
e Ledning — ansvarar for samordning och genomforande
o Chefer — ansvarar for resultat inom sina verksamheter

e Medarbetare — ansvarar for att utféra uppdrag och bidra till kvalitet
och utveckling

Varje niva bidrar till helheten och &r beroende av att 6vriga nivaer fullgor
sitt ansvar.
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9. Ledarskap

9.1 Ledarskapets roll i styrmodellen

Ledarskapet dr en avgorande forutsittning for att Fargelanda kommuns
styrmodell ska fungera i praktiken. Modellen stéller krav pé ett tydligt,
samordnat och ansvarstagande ledarskap dir bade politiskt ledarskap och
forvaltningsledning verkar tillsammans. Ett vil fungerande ledarskap skapar
riktning, engagemang och genomforandekraft i hela organisationen.

Ledarskapet ska bidra till att omsétta politiska mal till resultat, samtidigt
som det sdkerstiller att verksamheten priaglas av kvalitet, effektivitet och
langsiktighet.

9.2 Ett gemensamt ledarskap — politik och forvaltning
Styrmodellen bygger pé att ledarskapet delas mellan tvad huvudfunktioner:

o Politisk ledning — ansvarar for viljeinriktning och prioriteringar

e Forvaltningsledning — ansvarar for genomforande, resultat och
utveckling/implementering

Mellan dessa funktioner finns ett gemensamt ansvar for helheten.
Ledarskapet utdvas i ndra samspel och bygger pa dialog, tillit och respekt
for varandras roller.

9.3 Dialogbaserat ledarskap
En central del av ledarskapet i modellen ir att det ska vara dialogbaserat.
Det innebér att ledare pé alla nivaer:

e Driver och deltar i strukturerade dialoger

o Klargdr mal, forvéntningar och prioriteringar

o Sékerstéller samsyn mellan nivéer i organisationen
e Frimjar 6ppenhet, saklighet och respekt 1 samtal

Dialogen ska ha fokus pé framtid och utveckling, och utgdr en arena dar
bade politiska mal och verksamhetens forutsittningar mots.
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9.4 Balans mellan strategi och operativt genomforande
Ledarskapet ska sdkerstélla balans mellan:

o Strategisk styrning — att formulera langsiktig inriktning och mal

e Operativt ledarskap — att sdkerstilla effektivt genomforande 1
verksamheten

Denna balans dr avgorande for att organisationen bade ska kunna hantera
vardagens krav och utvecklas langsiktigt.

9.5 Tydlighet, mod och 6dmjukhet
Styrmodellen stéller krav pa ett ledarskap som ér:

o Tydligt — klargér ansvar, méal och prioriteringar
e Modigt — vagar fatta beslut och driva fordndring
o Odmjukt — lyssnar, tar tillvara kompetens och skapar tillit

Ett sadant ledarskap stirker organisationens forméga att hantera komplexitet
och fériandring.

9.6 Tillit och ansvar i ledarskapet
Ledarskapet ska préglas av tillit och ett gemensamt ansvarstagande. Det
innebdr att:

o Ledare ger forutsattningar for medarbetare att ta ansvar
o Beslut fattas nidra verksamheten nér sa dr mojligt

e Uppfoljning sker systematiskt och konstruktivt

e Ansvar utkrévs pé ett tydligt och respektfullt sétt

Tillit 4r en fOrutséttning for att dialogen ska fungera och for att
styrmodellen ska ge avsedd effekt.

9.7 Ledarskap i hela organisationen
Ledarskap utdvas pé alla nivaer i organisationen:

o Politiskt ledarskap — anger riktning och prioriteringar

e Kommundirektor och ledningsgrupp — samordnar och leder
forvaltningen

e Chefer — omsitter mal i verksamhet och resultat

e Medarbetare — tar ansvar i1 det dagliga arbetet och bidrar till
utveckling

Alla nivéer bidrar till helheten och &r beroende av varandras ledarskap.
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9.8 Utvecklande ledarskap och larande organisation

Ledarskapet ska framja en kultur av ldrande och utveckling. Det innebér att:

e Uppfoljning anvinds som grund for forbattring
e Nya arbetssétt provas och utvecklas

e Omvirldsanalys och innovation uppmuntras

e Medarbetarnas kompetens tas tillvara

Ett utvecklande ledarskap stiarker kommunens formaga att mota framtida
utmaningar.
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